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1. GIRIS

“ihale Sartnamesi Hazirlama Rehberi”nin amaci, Tematik Pencere 4 kapsaminda proje hazirlayacak Operasyon
Faydalanicilarina (OF), saglam, guvenilir, uygun maliyetli ve iyi gerekgelendirilmis bir hizmet operasyonu gelistir-
meleri yolunda destek sunmaktir. Bunun icin, ihale Sartnamesi AB Dis Faaliyetleri Sozlesme Usulleri Uygulama
Rehberi (PRAG)' sablonu ve IPA lll Programlama Cergevesinin yeni araci olan Proje Aksiyon Belgesinin (AD)?
sablonundaki ydnlendirmeler izlenecektir.®

IPA 1ll Programlama Cercevesi, IPA Ill faydalanicilarina fon saglayan AB fonlarinin kullanimi icin kapsayici bir Av-
rupa Komisyonu strateji belgesi sunmaktadir.

Bu Rehber, IPA lll programlama sUrecinin genel cercevesiyle baslamakta ve daha sonra takip edilecek adimlari
ve AB fonlarinin kullanimina iliskin genel ilkeleri aciklamaktadir. Rehber, IPA Il kapsaminda desteklenen projeler
icin nasil daha etkili ve etkin bir ihale Sartnamesi hazirlanacagina iliskin yénlendirmeler sunmayi amaclamaktadir.

Ihale Sartnamesi hazirlamak icin bu rehberde sunulan ®neriler, ne siki kurallar koymakta ne de herhangi bir seyi
zorunlu kilmaktadir. Bu Rehber, 6grenilen dersler ve 6nceki deneyimler dogrultusunda belirlenen programlama
slirecine uygun olarak bir dizi eylem yoluyla, herhangi bir hizmet sézlesmesi tir( icin ihale Sartnamesi hazirlaya-
cak kisilere yardimci olmayl amaclamaktadir.

Rehber; arka plan, gerekge, is kapsami, mudahaleler ve sektore katki ile tdmuU programlama sureci ve Proje Bel-
gesine uyumlu ulusal ve AB politika gergevesine uyum duzeyi agisindan iyi tasarlanmis operasyonlar gerektiren
IPA Il ve IPA 1l donemi icin kullanilacaktir.

Rehber, PRAG ve Proje Aksiyon Belgesindeki hukumler dogrultusunda hazirlanmistir. Bu belgelerde herhangi bir
degisiklik yapilirsa, belgelerin en guncel versiyonlarindaki huktmlerin kullaniimasi énemle tavsiye edilmektedir.

Rehber, duzenli olarak guncellenecektir ve “yasayan” bir belge olmak, gelistiriimek ve degisen ¢evreye uyum
sa@lamak Uzere tasarlanmigtir. Avrupa Komisyonu’nun ilgili dizenlemeleriyle herhangi bir uyusmazlik olmasi
halinde, bu Rehberde ag¢iklanan hukum ve usuller yerine Avrupa Komisyonu duzenlemeleri dikkate alinir. Bu ne-
denle, Rehber, gelismeleri ve yeni bilgileri dahil etmek amaciyla, periyodik ve dizenli olarak gézden gegirilerek
(gerekli hallerde) yeniden duzenlenir. Rehberin, guncel IPA koordinasyon ve yonetim uygulamalarini ve yukarida
belirtilen referans belgeleri icermesi esastir.

Asagida belirtilen sebeplerden dolayi da degisiklik yapilabilir (kapsamli olmamakla birlikte):
* PRAG’da yapilan herhangi bir degisiklik,
* Programlama cgercevesinde yapilan herhangi bir degisiklik,

* Proje Aksiyon Belgesi sablonunda yapilan herhangi bir degisiklik,

1 PRAG, AB ve Avrupa Kalkinma Fonu’nun (EDF) genel butcesinden finanse edilen AB dis faaliyetleri igin gegerli ihale ve hibe usullerini agiklayan refer-
ans belgesidir.

2 IPA Il Programlama Cergevesi'ne gore, zamandan tasarruf etmek ve sureci hizlandirmak igin Proje Aksiyon Belgesi ve ihale Sartnamesinin eszamanli
olarak hazirlanmasi gerekmektedir. Ideal olarak, ik programlama belgesinin resmf onayi, lhale Sartnamesi hazirlik strecini kolaylastirmaktadir. Bu durum,
zaman kisitlamasi ve operasyonlar/projelerin “ilgililigi” ve “olgunlugu”na iliskin yeni uygulanmaya baslanan secim kriterleri nedeniyle IPA Il streci igin
gegcerli degildir.

3 IPA Il déneminde proje belgesi olarak Operasyon Tanimlama Belgesi (OIS) sablonu kullanimistir.
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Gunluk igleyislerden elde edilen bilgiler,

Onceki deneyimlerden dgrenilen dersler,

Denetimde elde edilen bulgular, gorusler, degerlendirmeler,

Periyodik olarak gerceklestirilen risk degerlendirmesinin sonuglari vb.

. PROGRAMLAMA SURECI

IPA Il baglaminda, programlama su sekilde tanimlanmaktadir:

Tanimlanan ve AB ve ulusal planlanma ve stratejik gercevesiyle uyumlu hale getirilen 6ncelikler ve hedefler
dikkate alinarak katilim éncesi mali yardim kullaniminin planlanmasi sureci,

IPA 1ll déneminde Stratejik Cevap Belgesi ve Proje Aksiyon Belgelerinin hazirlanmasi sureci,

Belirlenen éncelik ve hedeflerin, belli bir zaman c¢izelgesi ve uygulama icin tahsis edilen gerekli butce dog-
rultusunda, uygulanacak operasyonlar ve mudahalelere dahil edilmesi sureci,

Koordinasyon ve istisare sureci ve Onerilen operasyonlar ve mudahaleler igin Avrupa Komisyonu'ndan

onay alma sureci.

Programlama, IPA Il dénemindeki tanimina paralel ve IPA Il dénemi icin de gegerli olan tanimi ile, ihtiyaglarin tes-

pit edilmesi ve hedefler ile sonuclarin analiziyle baslamakta, izleme ve degerlendirme sonuclarindan elde edilen

bilgiler ve bulgularla birlikte girdi ve ¢iktilarin gdzden geciriimesiyle devam etmektedir.

Sekil 1: Analiz cercevesi: Programlamadan uygulamaya gecis
Kaynak: Komsuluk Politikasi ve Genisleme Mdizakereleri Genel Mdddrlagu

Analizin Genel Cercevesi

Politika Diyalogu

Programlama Uygulama Uygulama sonrasi

Strateji

< Filli ciktilar
intiyaglar
Katkilar
- Diger
i faktérler
On Onay - Degerlendirme izleme ve Degerlendirme

Zaman
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Sekil 2'de aciklandigi Uzere, yeni donem IPA Ill programlama cercevesi, Ug kriterle birlikte AB desteginin politika
odakli yaklagiminin ve etkinliginin gugclendirilmesi icin bir bakis agisi getirmektedir:

+ Onerilen IPA midahalelerinin ilgililigi,
* Tekliflerin olgunlugu,
* Faydalanicilarin biyime gliindemlerinde kaydettikleri ilerleme.

Between the tendering and award of the contract, situations of conflict, if any, about items to be procured, rules
of origin, and technical criteria should be determined and notified to the Contracting Authority.

Sekil 2: IPA 1ll Programlama Cercevesi
Kaynak: IPA Il Programlama Cercevesi Taslak Versiyon, Kasim 2020

IPA I
Programlama
Cercevesi
(Komisyon Karart)

Finansman
Anlagmasinin
Imzalanmasi

Stratejik Cevap
Belgesi

AB
Komisyonunun ilgililik
Finansman Karari

Degerlendirmesi

Yillik veya
cok yillik taslak
Olgunluk Proje (Aksiyon)
Degerlendirmesi Belgelerinin

sunulmasi

Turkiye de IPA II'nin Ulke Strateji Belgesinin yerine gecen ve genel politikalarin ve sektorel stratejilerin genisle-
me surecinin dzel politika belgelerinin dnerileri ve gereklilikleriyle nasil uyumlu oldugunu ve IPA Il Programlama
Cercevesinin hedeflerine nasil katki saglayacagini agiklayan bir Stratejik Cevap Belgesi (taslak) hazirlamistir.

IPA Il Yardimi, 5 tematik pencere kapsaminda yapilandirimistir. Tematik Pencere 4, “REKABETCILIK VE KAPSA-
YICI BUYUME” konusuna ayrilmistir.

Tematik Pencere 4 kapsaminda AB yardimlarinin genel hedefi, 6zellikle 6zel sektdrun gelistirilmesi ve tarimsal,
kirsal ve endustriyel kalkinmaya odaklanmak suretiyle e@itim, yenilik, sosyal icerme ve istihdam politikalari araci-



ligiyla ekonomik ve sosyal kalkinmanin guglendiriimesidir. Toplumsal cinsiyet esitligi, esitsizliklerin azaltimasi ve
sosyal uyumun artiriimasi dikkate alinmalidir.

Tematik Pencere 4 kapsamindaki tematik alanlar ve Onerilen géstergeler asagida sunulmaktadir.

Tablo 1: IPA Il Ddnemi Tematik Pencere 4 (REKABETCILIK VE KAPSAYICI BUYUME) kapsamindaki tematik
alanlar ve énerilen gdstergeler

Tematik Oncelik

Gostergeler

Tematik Oncelik 1:

Egitim, istihdam,
sosyal koruma ve
icerme politikalar
ve saglik

- PISA'da dustk performans gosterenlerin orani (Dogrulama kaynagi: OECD)
Referans noktasi (2017): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
Kilometre tasi (2023): Bati Balkanlar (%10 oraninda iyilesme) ve Turkiye (%10 oraninda iyiles-
me)
Hedef (2027): Batl Balkanlar (%20 oraninda iyilesme) ve Turkiye (%20 oraninda iyilesme)
- 20-64 yaslari arasindaki kisilerin istihdam orani (kaynak: Eurostat) — IPA [l Teklifi Kilit Perfor-
mans Gostergesi 5
Referans noktasi (2017): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
Kilometre tasi (2023): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
Hedef (2027): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
- Kamu sosyal glvenlik harcamalari (GSYiH orani) (kaynak: ILO)*
Referans noktasi (2017): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
Kilometre tasi (2023): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)
Hedef (2027): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

Tematik Oncelik
2: Ozel sektorin

- Is yapma kolayli§i (kaynak: Diinya Bankasi) — IPA Il Teklifi Kilit Performans Géstergesi 7
Referans noktasi (2018): Bati Balkanlar (72,54) ve Turkiye (74,33).

gelistiriimesi, Kilometre tasi (2023): Yaklasik %5 artis, Bati Balkanlar (76) ve Turkiye (78)
ticaret, arastirma Hedef (2027): Yaklasik %10 artis, Bati Balkanlar (80) ve Turkiye (82)
ve yenilik

Tematik Oncelik 3: | -
Tarimsal ve kirsal
kalkinma

Devlet harcamalari igin tarimsal yonelim endeksi (Strddrtlebilir Kalkinma Amaglar gésterge
2.a1)

Referans noktasi (2017): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

Kilometre tasi (2023): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

Hedef (2027): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

Tematik Oncelik 4;: | -
Balikgilik

Tarim, ormancilik ve balikgilik, katma deger (GSYiH'nin %'si) (kaynak: Eurostat)
Referans noktasi (2017): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

Kilometre tasi (2023): Batl Balkanlar (x) ve Turkiye (X)

Hedef (2027): Bati Balkanlar (x) ve Turkiye (x)

izleme?®, proje/programda kaydedilen ilerleme ve ulasilan sonuglarla ilgili olarak hem nicel hem de nitel bilgilerin
surekli toplanmasi, analiz edilmesi ve kullaniimasi amaciyla tum IPA asamalarina yénelik bir program yonetim
aracidir. izleme®, devam eden bir midahalenin yénetimi ve baslica paydaslara, ne élciide ilerleme oldugu ve
hedeflere ulasildigi ve tahsis edilen fonlarin kullaniminda kaydedilen ilerlemeyle ilgili aciklama sunmak amaciyla,
belirli gostergelere iligkin verilerin sistematik olarak toplanmasini iceren, surekli devam eden bir suregtir.

Degerlendirme’, devam eden veya tamamlanan bir program veya politikanin, bunun tasariminin, uygulamasinin

4 Yalnizca Bosna-Hersek, Karadag, Kuzey Makedonya, Sirbistan ve Turkiye igin veriler mevcuttur.
5 NIPAC Sekreteryasi IPA Il Rehberi 2017
6 OECD Tanimi

7 NIPAC Sekreteryasi IPA Il Rehberi 2017




ve sonuglarinin sistematik ve objektif olarak degerlendiriimesidir. Degerlendirmede amag, hedeflerin, kalkinma
verimliliginin, etkinliginin, etkisinin ve surduardlebilirligin ilgisini ve yerine getirilip getiriimedigini belirlemektir. De-
gerlendirme; politika, strateji, sektdr, tema, Ulke, bolge, program, proje vb. olmak Uzere farkl dlzeylerde ger-
ceklestirilebilir.

Programlama, izleme ve de@erlendirme arasindaki baglanti, Komsuluk Politikasi ve Genisleme MUuzakereleri
Genel Mudurlugu tarafindan vurgulandigi Uzere IPA'nin son asamalarinda guclendirilmistir.

2.1. Programlamada IPA III’in sektdrel yaklasimi ve politika ¢cercevesi

IPA I ve hatta IPA Ill gergevesinde, AB mali yardiminin sunulmasi, programlama icin temel bir gergeve olusturan
Sektorel Yaklasimi (SBA) hedeflemektedir (sektdrler, IPA Il ddbneminde Tematik Pencereler kapsaminda yer alsa
da). Ulusal planlar veya sektor stratejilerinin (katiim oncesi hedeflere uygun oldugu hallerde), Ust dizey AB
politika gergevesine tam uyum gerektiren programlama surecini desteklemek icin temel araclar oldugu dusunul-
mektedir.

Sektorel Yaklagsim (SBA), politika ve kurumsal uyumun programlanmasi ve guglendiriimesi i¢in temel bir kilavuz-
dur. IPA 1l Programlama Cergevesinde de SBA’dan bahsedilmektedir. Sektorel Yaklasim, kamu sektord politikasi
ve sektor icinde kaynak tahsisine iliskin kararlar Uzerinde devletin sahiplenmesini ve ulusal sahiplenmeyi artir-
may! ve bdylece sektor politikasi, hUkimet harcamalari ve sonuglara ulasiimasi arasindaki uyumun artirimasini
hedefleyen bir sureg olarak tanimlanmaktadir. Sektdrel Yaklasimin baslica bilesenleri sunlardir:

* Ulusal liderlik ve sahiplenme,
* Tek bUtge cercevesi,
* Islevsel sektor,

* Bagiscl kurum/finansman saglayan kurulug koordinasyonu.

Sektorel Yaklasim, belli bir sektért dénustirecek ve bu sektérl Avrupa standartlarina uygun hale getirecek
uyumlu bir dizi eylemi tanimlar. Bu, ilgili sektérdeki kosullarin ve degisiklik ihtiyacinin, bu degisikliklerin yapilmasi
icin gerekli eylemlerin, eylemlerin siralamasinin, aktorlerin ve araclarin analizini icermektedir. AB muktesebatinin
Ustlenilmesini, kurumsal kapasite gelistirme faaliyetlerini vb. de igerebilir.

Sektorel Yaklasim, IPA II'nin programlamasi ve uygulamasinin merkezini olustururken ve IPA Il programlama
cercevesinde de bu yaklasimdan bahsedilirken, IPA lll, Gyelik icin temel sartlart aracin merkezine koyarak yar-
dimin stratejik ve dinamik bir sekilde dagitimasiyla saglam bir politika odakli yaklasim getirmektedir. IPA Ill,
surddrulebilir sosyo-ekonomik gelismeyi guclendiren ve ortaklan Birligin degerlerine ve standartlarina daha da
yakinlastiran reformlarin desteklenmesi icin daha fazla etki saglayacak ve AB mali yardiminin, temel dnceliklere
daha fazla odaklanmasini saglayacaktir.

2.2. Gorev ve sorumluluklar

IPA kapsamindaki dolayl yonetim baglaminda, Program Otoritesi (OS) adi verilen kurumlar, belirli bir IPA politika-
sI duzeyinde ydnetim ve uygulamadan sorumludur. Program Otoritesi, programlarin hazirlanmasi, uygulanma-
sl, izlenmesi ve raporlanmasi ile degerlendirmeden sorumludur. Ayrica ilgili programlarin uygulamasi sirasinda



gerceklesen harcamalarin mesruiyeti ve uygunlugundan sorumludur. istihdam, Egitim ve Sosyal Politikalar alan-
larinda gerceklestirilecek projelerde Program Otoritesi, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgr (CSGB) Avrupa
Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Bagkanhgr'dir (ABMYDB). Program Otoritesi, yalnizca projelerin programlamasini
yapmaz, ayni zamanda Sozlesme Makami (SM) olarak bu projeler igin ihaleye ¢ikiimasi, s6zlesme yapilmasi,
bunlarin uygulanmasi ve izlenmesi goérevlerini yerine getirir.

Program Otoritelerinin diger gorev ve sorumluluklari asagida belirtiimektedir:

» Sektore 6zgu programlarin hazirlanmasi,

* Ihaleye clkma, izleme ve degerlendirme surecleriyle ilgili tum gerekli faaliyetlerin yurttdlmesi,
 Kalite kontrolU saglayarak teknik uygulamanin yonetiimesi,

* Programlarin ilerlemesine dair raporlama yapilmasi,

* lletisim ve gérundrlik faaliyetlerinin yonetilmesi,

* Uygulama déneminde gerceklesen harcamalarin, saglam mali yonetim ilkesi uyarinca mesruiyeti ve uy-
gunlugunun saglanmasi.

Programlama sureci, Program Otoriteleri tarafindan Ulusal IPA Koordinatort (NIPAC) Sekretaryasi ile yakin istisa-
re ve i birligi icinde ve ilgili sektor politika belgelerine uygun olarak, cok yilli programlar halinde yurtttlmektedir.
Digisleri Bakanhgi AB Baskanhgdi, Ulusal IPA Koordinatért (NIPAC) gorevini Ustlenmektedir. NIPAC, bir faydalanici
Ulkede IPA programlarinin genel koordinasyonundan sorumlu Ust dtuzey kurumdur. NIPAC, genel katilim sureci
ile AB mali yardiminin kullanimi arasinda yakin baglantiyr saglar ve IPA yardiminin programlamasi ve izlemesinin
koordinasyonunun sorumlulugunu Ustlenir.

Programlama sureci, Program Otoriteleri tarafindan Ulusal IPA Koordinatort (NIPAC) Sekretaryasi ile yakin istisa-
re ve is birligi icinde ve ilgili sektor politika belgelerine uygun olarak, cok yilli programlar halinde yurattimektedir.
Disisleri Bakanhgi AB Baskanhg, Ulusal IPA Koordinatért (NIPAC) gorevini Ustlenmektedir. NIPAC, bir faydalanici
Ulkede IPA programlarinin genel koordinasyonundan sorumlu Ust dtzey kurumdur. NIPAC, genel katilim sureci
ile AB mali yardiminin kullanimi arasinda yakin baglantiyr saglar ve IPA yardiminin programlamasi ve izlemesinin

koordinasyonunun sorumlulugunu Ustlenir.

NIPAC, IPA Il dénemi (2014-2020) i¢in genisleme stratejisinin politika dnceliklerini ele alan cok yilli stratejik belge
olan IPA Ulke Strateji Belgesi'nde (CSP) belirtilen hedeflere ulagiimasindan sorumludur. IPA Il déneminde ise
Stratejik Cevap Belgesi hazirlanmigtir. S6z konusu belge, Turkiye’nin IPA Il Programlama Cergevesindeki genel
ve dzel hedeflere katkida bulunmak igin IPA 1l Mali Yardimini kullanma planini agiklamaktadir. Ozellikle de bes
tematik Pencerenin her birindeki kilit tematik énceliklerde planlanan faaliyetlere iliskin bir agiklama sunmaktadir.

AB'nin, AB icindeki (AB Temsilcilikleri) ve AB disindaki (AB Delegasyonlari) Ulkelerde yerel ofisleri mevcuttur.
Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu (EUD), politikalara iliskin durumun izlenmesinden (katilim kriterlerinin saglan-

masina yonelik ilerleme dahil olmak Uzere) ve AB fonlarinin yonetilmesinden sorumludur.

IPA 1| déneminde IESP SOP / IPA Ill ddneminde Tematik Pencere 4 kapsaminda bir operasyon hazirlamayi/uy-
gulamay planlayan kurum ve kuruluglar, potansiyel Operasyon Faydalanicilari (OF) olarak tanimlanmaktadir. OF,
YUklenicinin faaliyetlerini ve performansini yakindan izleyerek ve Program Otoritesi ile imzalanmis olan Operas-




yonel Anlasmada tanimlanan gérev ve sorumluluklari yerine getirerek operasyonun teknik ve tematik uygulama-
sindan sorumlu olacaktir. Bu baglamda, OF, OF’nin resmi temsilcisi olacak ve OF’nin Kidemli Yoneticisi (SROB)
olarak gorev yapacak Ust duzey bir yonetici belirleyecektir. Buna ilaveten OF, Operasyonun uygulamasinin de-
netlenmesinden sorumlu birim olan Operasyon Koordinasyon Birimi (OKB) de olusturacaktir.

2.3. Programlama belgeleri arasindaki hiyerarsi

Kurum ve kuruluslar, programlama surecinde ilerleme kaydetmek igin IPA III'Uin Stratejik Cevap Belgesine uygun
olarak operasyon kapsaminda 6ngérulen sdzlesme turtne (hizmet, mal alimi ve hibe) atifta bulunarak asagida
belirtilen belgeleri hazirlamak zorundadir:

* Proje Fisi (AF),
* Proje Aksiyon Belgesi (AD) ve butce,

* Hizmet bileseni icin ihale Sartnamesi (ToR) / mal alimi bileseni icin Teknik Sartname (TS) / hibe bileseni igin
Basvuru Sahiplerine yonelik Rehber (GfA) / dogrudan hibe bileseni icin Projenin Tanimi.

LUtfen hizmet (teknik destek) operasyonlarl uygulamayi planlayacak olan Operasyon Faydalanicilarinin Proje
Fisi, Proje Belgesi, butce ve Ihale Sartnamesi hazirlamasi gerektigini unutmayin. Bu rehber, ihale Sartnamesi
hazirlanmasina yonelik destek ve rehberlik saglanmasini amaglamaktadir.

ilk iki belge (Proje Fisi ve Proje Aksiyon Belgesi), operasyonun kapsamini, gerekgesini, genel ve dzel hedef-
lerini, ilgili ulusal ve AB politika gergevesine uygunlugunu ve butcesini tanimlayan “program belgeleri” olarak
adlandinimaktadir. Proje Fisi ve Proje Aksiyon Belgesi, Operasyon Faydalanicilarindan proje fikirlerini almak ve
operasyonun olgunluk duzeyini degerlendirmek amaciyla Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Bagkanligi tara-
findan istenen belgelerdir. Proje Aksiyon Belgesi ise Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanhgi ve Avrupa
Komisyonu tarafindan onaylanmasi gereken resmi belgedir.

Programlama belgesi (Proje Aksiyon Belgesi) ve ihale belgeleri (ihale Sartnamesi ve biitge) operasyonun finan-
se edilip edilmeyecegine iliskin kararin temelini olusturmaktadir. Bu metodoloji, IPA Ill déneminde yeni bir uygu-
lama olup 6zellikle Proje Aksiyon Belgesi/ihale Sartnamesi strecleri birlestiriimekte ve 6n secim igin eszamanli
olarak hazirlanip Avrupa Komisyonu'na sunulmaktadir.

Her zaman tum programlama/ihale belgelerine ek olarak sunulan operasyon butgesi, rayi¢ bedeller ve operas-
yonun ihtiyaclar dogrultusunda hesaplanan gosterge niteligindeki tanmini maliyetlerdir.

Uygulama déneminde Sézlesmenin bir eki olarak projenin en temel belgelerinden olan ihale Sartnamesi (ToR),
sektor ve operasyonun arka planini belirten, uygulanacak madahaleler olarak tanimlanan operasyon kapsamin-
da gergeklestirilecek ozel calismalart 6zetleyen ve proje yonetim hususlarini aciklayan bir belgedir. Bu Rehber,
PRAG'da?® belirtildigi sekilde, ihale Sartnamesine iliskin genel sablonun yapisina uygun olarak hazirlanmistr.
Rehber ayrica glincellenen mantiksal gerceve matrisinin proje yénetim déngisi asamasina bagl olarak ihale
Sartnamesinde yer almasi beklenen icerige iliskin bilgi saglamaktadir.

8 PRAG web sitesindeki Hizmet Projesine iligkin ilgili sablonlara asagidaki baglantidan ulasabilirsiniz:
http://ec.europa.eu/europeaid/prag/annexes.do;JSESSIONID PUBLIC=hCZ9 mmupyud_ giYbhvQZEwWNVOsxcbmudANrOJOg1A5cnSjZdix-

01-1941389277?chapterTitleCode=B
b -



2.4. IPA lll icin etkili programlama rehberligi ve ilkeleri

Programlama surecinin baslica amaci, sektér duzeyindeki hedefler, ulusal ve AB politika gergevesine uygun
operasyonlar gelistirimesidir. Daha 6zel olarak, sektoriin genel ve 6zel hedeflerine (IPA Il kapsaminda IESP
SOP olarak adlandirlirken su anda IPA lII'te Tematik Pencere 4 kapsaminda yer almakta ve kapsami genisletil-
mektedir), etkili programlamanin temel ilkelerini olusturan ve asagida belirtilen G¢ tamamlayici kosul araciligiyla
ulasilabilir:

1. Paydaslarla etkili is birligi ve hizli koordinasyon,

2. Programlama surecinin gereklilikleri dogrultusunda dogru bir sekilde tasarlanmis operasyonlar ve projeler;
Proje Aksiyon Belgesi ve ihale Sartnamesinin eszamanli olarak hazirlanmasi,

3. Onceki operasyonlar ve asamalardan cikarilan dersler ve geri bildirimlerin mevcut operasyonlara dogru bir
sekilde yansitimasiyla programlama ile izleme ve degerlendirme (M-E) arasinda baglanti kurulmasi.

Programlamanin, IPA Il dénemindeki anlami (IPA Il icin de gecerlidir), strateji ve uygulama arasinda bir baglanti
kurulmasidir. Yani programlama, Ulke Strateji Belgesinde (IPA Il igin) ve Stratejik Cevap Belgesinde (IPA Il igin),
uygun oldugu hallerde diger sektdr politika veya planlama belgelerinde belirlenen dnceliklerin, sahada yurutu-
lecek operasyonlara cevrilmesidir. Bu nedenle, operasyon tasariminin en 6nemli yonud, operasyonla Stratejik
Cevap Belgesi ve Proje Aksiyon Belgesi arasinda guglu bir baglanti kurulmasi ve c¢iktilara, sonuglara ve ozel
hedeflere ulagsmak icin mddahalelerin dogru bir sekilde tanimlanmasidir.

Ote yandan, IPA IIl dénemi, yine Sektorel Yaklasimin devami olarak fakat bes tematik penceresi (Bkz. Tablo 1)
altinda performans bazl degerlendirme ve adil paylasim ilkeleri olan farkli bir programlama bakis agisini ele
alacaktir. Buna gore IPA lll dénemi, programlamayi, operasyonlarin ilgililik ve olgunluk dizeyi, beklenen etkiler
ve katiim acgisindan kaydedilen ilerlemenin degerlendiriimesine odaklanacak olan stratejik bir cevap olarak de-
gerlendirmektedir.

Tarkiye, 2007 yilindan bu yana IPA fonlarindan faydalanmaktadir. AB programlari, IPA | (2007-2013) ve IPA |l
(2014-2020) kapsaminda olusturulmus ve uygulanmistir. 231/2014 sayili (AB) TUzUgu 31 Aralik 2020 tarihinde
sona eren IPA II'nin sona ermesi Uzerine uygulama doénemi baslayan IPA Ill déneminde ortaya konan “Tematik
Pencereler” kapsaminda Gok Yilli Mali Cergevenin bir pargasi olarak 2021-2027 dénemi i¢in uygulanacak tema-
tik dnceliklere ise asagidaki tabloda yer verilmektedir.

IPA 1II’'Gn Tematik Pencereleri

1. Hukukun Ustinliigi, Temel Haklar ve Demokrasi
Tematik Oncelik 1: Yarg
Tematik anelik 2: Yolsuzlukla mucadele
Tematik Oncelik 3: Orgutlt suclarla midcadele/guvenlik
Tematik Oncelik 4: Gog ve sinir yonetimi
Tematik Oncelik 5: Temel haklar
Tematik Oncelik 6: Demokrasi
Tematik Oncelik 7: Sivil Toplum




2. lyi Yoénetisim, Miiktesebat Uyumu, lyi Komsuluk iliskileri ve Stratejik iletisim
Tematik Oncelik 1: lyi ydnetisim
Tematik Oncelik 2: idari kapasite ve miiktesebat uyumu
Tematik Oncelik 3: lyi komsuluk iligkileri ve uzlasma
Tematik Oncelik 4: Stratejik iletisim, izleme, degerlendirme ve iletisim faaliyetleri

3. Yesil Giindem ve Sirdurilebilir Baglantisallik
Tematik Oncelik 1: Cevre ve iklim degisikligi
Tematik Oncelik 2: Ulastirma, dijital ekonomi ve toplum, ener;ji

4. Rekabetcilik ve Kapsayici Buyume
Tematik Oncelik 1: Egitim, istihdam, sosyal koruma ve icerme politikalar ve saglik
Tematik Oncelik 2: Ozel sektérin gelistiriimesi, ticaret, arastirma ve yenilik
Tematik Oncelik 3: Tanmsal ve kirsal kalkinma
Tematik Oncelik 4: Balikgilik

5. Sinir ve sinir étesi is birligi

Proje kapsaminda ulusal politikalar/stratejiler ve tematik pencereler arasinda bir iliski ve uyum saglanmasi, IPA
Il kapsaminda 6zellikle 6Gnemlidir. Bu baglamda, politika belgeleriyle “ilgililigin” belirlenmesi ve Operasyon Fay-
dalanicisinin hazirlayacagi Proje Aksiyon Belgesi ve Ihale Sartnamesinin degerlendiriimesi neticesinde ortaya
¢lkacak projenin “olgunlugu” projenin kabull agisindan buyudk énem arz etmektedir.

3. HiZMET SOZLESMELERI

3.1. Hizmet s6zlesmesi turleri
Hizmet s6zlesmeleri, arastirma ve teknik destek sozlesmelerinden olusur.

Arastirma sozlesmeleri, projeler icin tespit ve hazirlik calismalari, fizibilite galismalari, ekonomi ve piyasa galis-
malari, teknik calismalar, degerlendirmeler ve denetimler gibi calismalar kapsar. Bu tur sézlesmeler genellikle bir
sonug ortaya koyar, yani yuklenici sézlesmenin sonunda belli bir Griin saglamak zorundadir.

Teknik destek sdzlesmeleri, Operasyon Faydalanicisi kuruma danisman olarak gérev yapmak, bir proje/operas-
yonu yonetmek veya denetlemek veya sdzlesmede belirtilen uzmanligi saglamak igin hazirlanan hizmet sozles-
meleridir.

YUklenicilere yapilan 6demelere gore de iki farkli ydontem veya iki hizmet s6zlesmesi tara vardir:

* (Ciktilann net olarak belirlendigi goturd usult sdzlesme: Sunulan hizmetlere iliskin 6deme, belirtilen ¢iktilar
sunulduktan sonra yapllir. Genellikle arastirma sézlesmeleri, géturt usult sézlesmelerdir.

e Ciktilanin 6ngortlemez oldugu veya belirtilen ciktiya ulasmak icin is yukinun énceden hesaplanmasinin
imkansiz oldugu Ucrete dayall s6zlesme: Bu sdzlesme tdrinde, sunulan hizmetin karsilgr olarak 6de-
menin, fiillen ¢aligilan zamana gore yapilmasi ekonomik olarak daha avantajlidir. Genellikle teknik destek
s6zlesmelerinin cogu Ucrete dayall sdézlesmelerdir.

Cogunlukla bir sézlesme ya goturt usull s6zlesme ya da Ucrete dayall s6zlesme seklinde duzenlenir. Ancak
bazi s6zlesmeler hem géturl usull sdézlesmeyi hem de Ucrete dayall s6zlesmeyi igerebilir. Bu tur durumlarda,



s6zlesmedeki her bir kalemin veya her bir bolumun, gétard usull veya Ucrete dayall olmak Uzere hangi yonteme
gore uygulanacagi énceden belirlenir. Gotiri usuliine yore édeme yapilacak faaliyetler, ihale Sartnamesinde
aclk bir sekilde aciklanmali ve ayrica finansal teklif sablonunda belirtiimelidir.

Ornegin, teknik destek projeleri, asagdida belirtilen farkli asamalar halinde yapilandinimis projeler igin tcrete da-
yali ve goturd usull sézlesmenin bir birlesimini igerebilir:

* Birinci kritik asama, bir teshisten, kurumlarin ve paydaslarin analiz edilmesinden, kapasitenin degerlendiril-
mesinden, somut eylem ve sonuglarin belirlenmesi icin strecin kolaylastirimasindan olusabilir. Bu asama,
Ucrete dayall faaliyet olarak degerlendirilir.

« Ikinci asama, ayri ayn ciktilarla birlikte bu 6zel eylemlerin (6rnedin bir arastirmanin yapiimasi) gerceklesti-
rilmesini icerir. Bu asama, goturd usulll sézlesme olarak dizenlenebilir.

Ucrete dayall s6zlesmede, SM, proje faaliyetleri / operasyon miidahaleleri ve ilgili sonuclar daha siki bir sekilde
kontrol eder. Ote yandan, goturt usull sdzlesmelerde, SM, sunulan hizmetin faaliyetlerine daha az odaklanir ve
proje sonuclarinin niteligini daha fazla degerlendirir.

Ucrete dayali mi veya gétiri usulil mii sézlesme yapilacagina dair karar herhangi bir diizenlemeye tabi degildir
fakat bu karar, Ucrete dayall s6zlesmenin cogunlukla gérevlerin performansina odaklanan projeler / operasyon-
lar icin kullaniimasi gerektigini, géturd usull sézlesmenin ise esasen belirli bir sonu¢ vermesi gereken projeler /
operasyonlar icin kullaniimasi gerektigini belirten yazili olmayan bir kural dogrultusunda alinmaktadir (genellikle
onceki deneyimler ve alinan dersler temelinde). Bu karar blyUk 6lgtde mudahalelerin degerlendirmesine ve yo-
rumlamasina dayalidir. Bu sdzlesme turlerinden herhangi birinin secilmesiicin net bir hukuki dayanak olmamasi;
ciktilar, Urtnler ve sonuglar arasindaki iliskin projenin faaliyetlerine gére degiskenlik géstermesi ve her iki siste-
min de artilarinin ve eksiklerinin bulunmasi sebebiyle, hangi sistemin ne zaman uygulanmasi gerektigi projenin
icerigine gore karar verilmesini gerekli kimaktadir. Bu karar, ihale Sartnamesi hazirlanirken veya tercihen daha
erken, Proje Aksiyon Belgesi hazirlik asamasinda alinmalidr.

3.2. Ucrete dayal hizmet s6zlesmesi

Yukarida belirtildigi Uzere, Ucrete dayall sézlesmeler bir ihale strecinden sonra danisman olarak gorev yapmak,
bir projeyi/operasyonu yonetmek veya denetlemek veya sdzlesmede belirtilen uzmanh@l saglamak igin hizmet
saglayicinin secildigi hallerde kullaniimaktadir.

Yiklenici, ihale Sartnamesinde kendisine verilen gorevleri yerine getirmekle ve sunulan hizmetlerin kalitesini

sa@lamakla yukdmluddr.

Ucrete dayall sézlesmelerde uygulanacak faaliyetler belirtili. Ayrica yiiklenici, destekledigi kurumun performan-
sinin geligtiriimesine katki saglamalidir. Hizmet yUklenicisinin sézlesme kapsaminda 6zen ydakumlulagu vardir.
YUKlenici, her durumda ve uygun oldugu hallerde operasyonun dogru bir sekilde uygulanmasini etkileyebilecek
herhangi bir konuyla ilgili olarak SM'yi uyarmalidir.

Ucrete dayali bir sézlesme igin ya ihale Sartnamesinin bélimleri ya da biitge, agagida belirtilen biitge bagliklarini
icerir:




« Ucretler: Ucretler, sdzlesmedeki her bir sonug igin her bir miidahale kapsaminda calisan uzmanlara tah-
sis edilen gunlere butgede belirtilen sabit bir gunltk Ucret Uzerinden saglanir.

* Anizi gider: Butge ayrica Ucretlerde yer almayan ve yuklenici tarafindan yapilan fiili harcamalari kapsayan
arizi giderler icin sabit bir karsilik igerir.

* Harcama dogrulama: Herhangi bir 6n 6deme ve/veya ara ve/veya nihai 6demenin yapiimasi icin sézles-
me harcamasinin dogrulanmasiyla sorumlu denetcinin Ucretlerini kapsar.

« Gotiirii usulii: Ucrete dayall sdzlesmeler ayrica gétiril usuliine dayali olarak denen faaliyetleri icerebilir.
Buna 6rnek olarak, egitim programinin Ucrete dayall olarak édenecegi ve egitim materyallerinin hazirlan-
masinin ise gotird usuliine dayali olarak édenecegi ihale Sartnamesinde belirtilebilir.

Arizi gider ve harcama dogrulamaya iliskin biitceler, ihale Sartnamesi sablonunda yer alan bilgiler dogrultusun-
da SM tarafindan kararlastirlir. Bu butceler, ihale Sartnamesinin gerekliliklerini karsilamali ve dikkatli bir sekilde
hesaplanmalidir.

Proje denetimi, teknik destek, cok paydasli strecin kolaylastirimasi (ortamin karmasikligina bagl olarak) Ucrete
dayali faaliyetlere drnektir.

3.3. Gotiri usuli hizmet sézlesmesi

Nihai ciktilarin belirtildigi ve yuklenicinin ilgili ciktilart tim unsurlariyla saglamasinin gerektigi goturi usuli s6z-
lesmede, yUklenicinin sonuclara ulagsmak igin hangi teknik ve operasyonel araclara bagvurdugu énemli degildir.
Sunulan hizmet icin, belirli ¢iktilarin sunulmasi karsiliginda 6deme yapilir. Sézlesmede 6ngortlen sonuclara,
ihale Sartnamesine uygun olarak ulasiimaz ise, ddemelerde tamamen veya kismen kesintiye gidilebilir. Kismi
odemelerin, ciktilarin kismi uygulamasina goére belirlenmesi gerekmektedir.

Arastirmalar, degerlendirmeler, denetimler ve konferans ve egitim programlari gibi etkinliklerin organizasyonu,
gOturd usull faaliyetlere drnektir. Arastirmalar; projeler igin tespit ve hazirlik calismalari, fizibilite calismalari, eko-
nomi ve piyasa calismalari, gérusmeler, teknik galismalar, yasal belge hazirlanmasi, degerlendirmeler ve dene-
timler gibi asamalar igerebilir.

Goturu usult sézlesmede her zaman c¢iktilar belirtilir, yani ydklenici belirli bir Grin sunmak zorundadir.

Goturu usult sézlesmeler, ilgili oldugu hallerde, s6z konusu operasyona bagli olarak kismi/ara 6demelerin ya-
pilabilecegi ¢iktiya dayali bir fiyat dokumu icerebilir (6rnegin, ciktilar, ilerleme raporu/ara rapor/kapanis raporuna
veya bir galismanin/raporun/etkinligin farkli béldmlerine bagli olabilir).

Goturi usult sozlesmelerde genellikle kilit uzmana intiyag yoktur. Bu tir durumlarda, ihale Sartnamesi, teklif
sahibi teklifinde ulasabilir uzman profillerini sunar. lyi tanimlanmis bir teknik ciktidan olusan bir gérev icin kilit
uzmanlarin gerekli olarak gértlmedigi durumlara érnek olarak, bir yatirm projesi icin belgeler hazirlanmasi gos-
terilebilir. Bu durumda, beklenen sonuclara ulasiimasi amaciyla, muhtemel en iyi uzmanlari secmek/gbrevien-
dirmek icin yuklenicinin gerekli kapasiteye ve mesleki sorumluluga sahip oldugu varsayilir. Ancak operasyonun
niteliklerine bagl olarak, sdézlesmede kilit uzmanlara ihtiyac duyulabilir.



Kilit uzmanlarin faydall olabilecedi bir operasyona drnek olarak teknik beceriler gerektirmeyen ancak yerel ko-
nulara iliskin tecrilbe gerektiren bir operasyon gosterilebilir. Oregin, cesitli paydaslarla istisare ve toplanti ya-
pilmasini, bu paydaslarla guven iliskisi tesis edilmesini ve paydaslarin fikirlerinin alinmasini gerektiren mevzuat
hazirlama veya reform teklifinde bulunma calismasi, bu agidan iyi bir érnektir. Boyle bir durumda, kolaylastirma,
iletisim ve dil becerileri tercih edilmelidir.

Teknik tekliflerde yer alan metodolojiler (Organizasyon ve Metodoloji olarak adlandirimaktadir), kullaniimasi 6n-
gbrulen kaynaklari gdsteren, tekliflerin adil bir sekilde degerlendiriimesini saglayan ve sdzlesmede degisiklik
yapllmasi halinde istisare i¢in bir temel sunan bir calisma plani icermelidir.

Goturu usult sdzlesmeler, Program Otoriteleri ve S6zlesme Makami icin yonetilmesi gereken konular, galisma
cizelgeleri (timesheets) ve arizi giderlerin dogrulanmasi agisindan daha az is yuku olusturur. Boylece operas-
yonel ve sektdrle ilgili konular Uzerinde calismak ve ciktilara odaklanmak igin daha fazla zaman kalir. Diger bir
deyisle, 6demelerin yapilmasi igin uzmanlarin zaman gizelgeleri veya arzi gider i¢in destekleyici belgeler talep
edilmeyecektir.

4, HiZMET SOZLESMELERININ iHALE USULLERI

4.1. AB Dis Faaliyetleri S6zlesme Usulleri Uygulama Rehberi (PRAG)

PRAG, ilk adimlardan sozlesmelerin karara baglanmasi, imzalanmasi ve uygulanmasina kadar ihalenin taahhat
edilmesi (hizmet ve mal alimi sdzlesmeleri) veya hibe verme usulleri icin gerekli kapsamli bilgileri saglar. Ayrica
AB tarafindan finanse edilen her turlt proje icin ihale, degerlendirme, sézlesme, raporlama vb. ile ilgili ttm bel-
gelere iligkin sablonlari saglar.

EuropeAid’e su adresten ulasilabilir: https://ec.europa.eu/europeaid/. Her zaman rehberin ve eklerinin en guncel
versiyonunun kullanilmasi tavsiye edilmektedir.

4.2. Hizmet sdzlesmelerine iligkin ihale usulleri
Hizmet s6zlesmelerine iliskin ihale usulleri, asagida belirtilen esikler dogrultusunda belirlenir.
» 300.000 avro veya Ustu sozlesmeler

o Uluslararasi kisitli ihale usult (300.000 avro veya Ustu bedelli tum hizmet sézlesmeleri, 6n bilgilendirme
duyurusu, s6zlesme duyurusu ve sézlesme duyurusuyla ilgili ek bilgilerin uluslararasi olarak yayimlan-
masinin ardindan kisitli usulle yapilabilir.)

o GCergeve Sozlesmesi 2018 Dis Yardimlarinin Uygulanmasi igin Hizmetler’ (FWC SIEA 2018) (1.000.000
avrodan dusuk bedelli s6zlesmeler, FWC SIEA 2018'de belirtilen gergeve sdzlesme usull kapsaminda
yapilabilir.)

* 300.000 avrodan dusuk bedelli sézlesmeler (Cerceve sozlesmelerinde belirtilen ¢ergeve sdzlesme usull
kapsaminda veya basitlestirilmis usul kapsaminda yapilabilir.)

* 20.000 avrodan dusuk bedelli sézlesmeler (Cerceve sozlesmeleri kapsaminda veya tek teklif usull ile
yapilabilir.




e 2.500 avrodan dusuk bedelli sézlesmeler (SM, bir ihalenin 6n kabull olmadan basit bir sekilde faturalara
gbre 6deme yapabilir)

* Tavan deger olmadan uygulanacak usuller (Muzakere Usull; Rekabetgci Diyalog; Cerceve Sdzlesmesi)

300.000 avro veya daha yuksek bedelli ttm hizmet sézlesmeleri, 6n bilgilendirme duyurusu (zorunlu degildir),
sdzlesme duyurusu ve sdzlesme duyurusuyla ilgili ek bilgilerin uluslararasi olarak yayimlanmasinin ardindan
uluslararasi kisitli inale usulu ile yapiimalidir. Rekabetgi ihaleye mimkun olan en genis katilimi ve zorunlu seffaflig
saglamak amaciyla, Sézlesme Duyurulari, EuropeAid resmi web sitesinde ve SM’lerin web sitelerinde eszamanli
olarak yayimlanmaktadir. Asagidaki listede, sdézlesme uygulamasina kadar olan tum ihale sureci ve kilometre
taslarn sunulmaktadir.

I. On Bilgilendirme Duyurusu
II. ihale Duyurusu

+  On Bilgilendirme Duyurusu yayimlandiktan sonra en az 30 takvim gn(i

+ llanin askida kalma siresi icin en az 30 takvim gind

« Basvurularnn alinmasi

* Basvurularin degerlendiriimesi ve kisa listenin olusturulmasi (4-8 aday)

+ Kisa Liste Raporunun, SM ve AB Turkiye Delegasyonu tarafindan onaylanmasi

* Kisa Liste Duyurusunun yayimlanmasi
I1l.Degerlendirme

+ Kisa Liste Raporunun onaylanmasinin ardindan, ihale Sartnamesinin yer aldi§i ihale Dosyasinin, teklif-
lerini sunmalari icin en az 50 gun verilerek kisa listeye giren teklif sahiplerine iletiimesi

+ Tekliflerin degerlendiriimesi (teknik ve finansal degerlendirme)

» Degerlendirme raporunun, SM ve AB Turkiye Delegasyonu tarafindan onaylanmasi
IV. ihale kararinin bildiriimesi

+ Basarill olan teklif sahibinin sdzlesmenin hazirlanmasi i¢in destekleyici belgeleri sunmasi igin davet
edilmesi

+ Belgelerin sunulmasi ve kontrol edilmesi, sézlesme hazirlanmasi ve imzalanmasi i¢in 60 takvim gunu
V. Sozlesmenin uygulanmasi

« Sozlesme yururluge girdiginde (tum taraflar tarafindan imzalandiktan ve AB Turkiye Delegasyonu tara-
findan onaylandiktan sonra) veya S6zlesme Ydneticisi tarafindan baslangic¢ talimatinin hazirlanmasiyla
baslar.

PRAG’da belirtildigi Uzere, bir hizmet s6zlesmesi icin uluslararasi kisitl ihale usuliniin zaman cizelgesi asa-
gida sunulmaktadir.



Sekil 3: Bir hizmet s6zlesmesi icin uluslararasi kisith ihale zaman ¢izelgesi

ihale D Tekliflerin alinmasi
ale Duyurusu 50 giin

% **

ihale On duyurusu

33 gln

ihalenin Karara Baglanmasi

Sézlesmenin imzalanmasi

Degerlendirme

Yukarida belirtilen siireg, ihale Sartnamesi hazirlanirken énemlidir ciinkd bu usuliin siiresi (ihale duyurusunun
yayimlanmasindan sdzlesmenin imzalanmasina kadar), bir yildan daha uzun surmektedir. Bu nedenle, ivedilikle
gercgeklestiriimesi gereken herhangi bir acil faaliyet/mtdahale planlanmamalidir.

5. IHALE SARTNAMESI (TOR)

5.1. ihale Sartnamesi hazirlanmasina temel olarak Proje Déngiisii Yonetimi (PDY)

Avrupa Komisyonu, Mantiksal Cerceve analiz ydontemine dayall baglica proje tasarimi ve yonetim araglar dizisi
olarak 1992 yilindan bu yana Proje Dongusu Yonetimini (PDY) kullanmaktadir. PDY, bir projenin yasam déngusu
boyunca kullanilan yénetim faaliyetleri ve karar verme usullerini (kilit gorevler, roller ve sorumluluklar, baslica
belgeler ve karar segenekleri dahil olmak Uzere) tanimlayan aragtrr.

PDY’nin® hedefleri su sekildedir:
* Projeler ve programlar i¢in net ve gercekci hedefler koymak,
* Uzun vadede projelerin faydalarini artirmak amaciyla kalite unsurlarini saglamak,

* Projeler ve programlar ile “kapsayici politika hedefleri’ne uyum ve katki saglamak.

9 Avrupa Komisyonu, Proje Dongusu Yonetimi Rehberi, Mart 2001




Asagida belirtildigi Uzere, Avrupa Komisyonu’nun dis destek projelerinin yonetilmesine yonelik PDY bes asama-

dan olusmaktadir.
Sekil 4: Proje D6énglisti Yonetimi agamalari

i

Programlama Tanimlama
Degerlendirme Proje
& Denetim Olusturma

N .4

1992 yiliyla kiyaslandiginda, PDY yaklasimi, ilkelerin ayni 6lctide gecerli oldugu sektor programlarina gok daha
fazla odaklanarak 2002 yilindan bu yana geleneksel proje yaklasiminin kapsamini genigletmistir.

Daha 6nce belirtildigi Gzere, IPA 1l déneminin Gnemli bir katkisi, planlama-programlamaile izleme ve degerlendirme
(M-E) arasinda baglanti kurulmasiyla sektorel bir yaklasim (SBA) sergilenmesidir. Strateji ve operasyon araclari
(politika ve bir dizi eylem) vasitasiyla ulasimasi amaglanan degisiklik, faaliyetlerin planlamasi, izleme ve
degerlendirmesi arasindaki etkilesim nihai sonuca katkida bulundugunda gergek bir degisiklik yaratabilir.

Sekil 5: Planlama-programlama ile izleme ve Degerlendirme arasindaki etkilesim

Bir miidahale mantig

tasarlanmasi

Stratejik dlizeyde Gostergelerin
planlama/ belirlenmesi

programlama

Performans
bilgisinin kullanilmasi

Mudahale
dlzeyinde
planlama/
programlama

Referans degerlerin
ve hedeflerin
olugturulmasi

Sonugclarin gézden
gecirilmesi ve
raporlanmasi

Degerlendirme Sonuglarin izlenmesi
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Hizmet sdzlesmesi 6zelinde hazirlanan ihale Sartnamesinin genel yapisi, PDY’nin ilkelerini yansitmaktadir,

Burada amag, tUm teknik hususlarin ve ydnetim ile ilgili konularin sistematik olarak ele alinmasi ve hedeflerin
netligi, 6ngdrulen calisma ve surdurulebilirlik ile ilgili baslica unsurlarin kapsamli bir sekilde incelenmesidir.

ihale Sartnamesi yaziimasinin mantigi, PDY ile yakindan baglantilidir.
PDY, baslica Ug ilkenin altini gizmektedir:

» Karar verme Kriterleri ve usulleri, her proje asamasinda ayri ayri tanimlanmaktadir (kilit gereklilikler ve kalite
degerlendirme kriterleri dahil).

» Dongudeki asamalar, birbirini takip eder niteliktedir. Bir sonraki asamanin basarili bir sekilde ele alinmasi
icin onceki asamanin tamamlanmasi gerekmektedir.

* Yeni programlama ve proje tanimlamasi, geri bildirim ve kurumsal 6grenme surecinin bir parcasi olarak
izleme ve degerlendirme sonuglarindan faydalanmaktadir.

Uygulamada, Mantiksal Cerceve analiz metodolojisine dayali PDY, ihale Sartnamesi hazirlanirken énemli bir
tasarim ve yonetim araci olarak her zaman dikkate alinmalidir.

* Proje dongusu kavrami

* Paydas analizi

* Mantiksal gerceve analizi

* Baglica kalite unsurlari

* Faaliyet ve kaynak tablolari

* Kilit proje belgeleri icin standart hale getirilmis ve uyumlu yapilar

Her haliikarda, ihale Sartnamesi, muhtemel teklif sahibi icin, &nceki proje dénglisii asamasini takip eden ve
projenin yapisina (niteliksel talep) uygun hizmetlerin saglanmasi icin ihtiyaclarin tanimini sunmalidir.

5.2. ihale Sartnamesi ve Mantiksal Cerceve Yaklasimi (giincellenen Mantiksal Cerceve matrisi)

Mantiksal Cerceve Yaklasimi (LFA), proje/operasyon/programlarin hedeflerini sistematik ve mantikli bir sekilde
ortaya koyabilmek amaciyla, analiz sonuglarini icerecek sekilde 1970’lerden beri kullaniimaktadir. Bu, hedefler
ve gostergelerin farkl dizeyleri arasindaki nedensel iliskileri yansitmali, bu hedeflere ulasilip ulasimadiginin
nasil kontrol edileceg@ini gostermeli ve proje/operasyonun kontrolU digindaki varsayimlarin proje/operasyonun
basarisini nasil etkileyebilecegini belirtmelidir.

Mantiksal Cergeve Yaklasimi (LFA), asagida belirtildigi Uzere, proje tasariminda da kullaniimaktadir.

Mantiksal Cerceve Yaklasimi (LFA), énemli sorularin sorulabilmesi, zayif yonlerin belirlenebilmesi ve karar
alicilarin, proje gerekcesi, projede ulasiimak istenen hedefler ve asagida belirtilen baslica asamalar vasitasiyla
hedeflere nasil ulasilacagina iligkin anlayislarinin artmasina dayali olarak bilincli kararlar verebilmeleri igin bilgilerin
yapllandinimis bir sekilde analiz edilmesini ve duzenlenmesini saglamaktadir:

10 Proje Déngusu Yonetimi Rehberi; Avrupa Komisyonu, Mart 2004




Tablo 2: Mantiksal Cergeve Yaklasiminin baslica agsamalari

Analiz Asamasi Planlama Asamasi

* Paydas analizi Mantiksal gergeve matrisinin hazirlanmasi
* Sorun analizi

Hedef analizi Faaliyet planlamasi yapiimasi
* Strateji analizi Kaynak planlamasi yapiimasi

Mantiksal Cergeve Yaklasiminin, PDY’nin tim dongulerindeki diger kullanim alanlari asagida agiklanmaktadir.

* Mantiksal GCerceve Yaklasimi, mevcut durumun analiz edilmesine yardimci olmak, teklif edilen proje/
operasyonun ilgililigini arastirmak ve potansiyel hedefler ve stratejileri belirlemek amaciyla PDY’nin
tanimlama asamasinda kullaniimaktadir.

* Proje gelistirme asamasinda, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, net hedefler, élgulebilir sonuglar, risk
yonetimi stratejisi ve tanimlanmis yonetim sorumlulugu duzeyleriyle uygun bir proje/operasyon plani
hazirlanmasini desteklemektedir.

* Proje/program uygulamasi sirasinda, Mantiksal Cergeve Yaklasimi, s6zlesme yapilmasini, operasyonel
galismanin planlanmasini ve izlemeyi destekleyen temel bir ydnetim aracidr.

* Degerlendirme ve denetim asamasinda, mantiksal cerceve matrisi, neyin planlandigina (hedefler,
gostergeler ve Kilit varsayimlar) dair bir kayit 6zeti sunar ve boylece performans ve etki degerlendirmesi
icin temel olusturur.

Mantiksal Cerceve Yaklasimi, bir proje tasarim metodolojisi iken, Mantiksal Cerceve Matrisi, proje/operasyona
dair asagida belirtilen baslica unsurlari saglayan ve proje yapisini tanimlayan, projenin mantigi ve risklerini test
eden ve projenin basarisina iliskin élculebilir gdstergeler olusturan bir belgedir.

* Proje/operasyonun hedefleri arasindaki hiyerarsi (Daha 6nceden proje aciklamasi veya mudahale
mantigr adi verilen sonug zinciri)

* Projedeki kazanimlarin nasil izlenecegi ve degerlendirilecegi (yeni sablonda 6ngdrulen ¢ yeni degerle
(referans deger, mevcut deger ve hedef deger) birlikte gostergelerin ve kaynaklarin dogrulamasi).
IPA I ve Il doneminde mantiksal cerceve matrisinde kullanilan Midahale Mantigi, asagidakilerle birlikte
Sonug Zinciri olarak ifade edilmektedir:

o Etki (6nceden Genel Hedef olarak belirtiimekteydi)
o Sonugclar (¢énceden Ozel Hedefler olarak belirtiimekteydi)

Diger sonugclar/ciktilar baglantisi Gzerinde etkisi olabilecek, projenin basarisi icin énemli kilit dis unsurlar
(varsayimlar). Mantiksal Cerceve Matrisinde yer almasi gereken guncel yapi ve bilgiler, asagidaki tabloda
sunulmaktadir:
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Mantiksal Cergeve Yaklasimi, ayrica kaynak gerekliliklerinin (girdiler) ve maliyetlerin (butce) belirlendigi guglu bir
temel saglamaktadir.

Mantiksal Cerceve Yaklasimi ve Mantiksal Cerceve Matrisi, dogru bir sekilde uygulandiginda oldukga etkili
analitik ve yonetim araclaridir. Ancak bu araglarin, deneyimin, ¢ikarilan derslerin ve profesyonel degerlendirmenin
yerini tutmasi mumkun degildir. Mantiksal Cerceve Yaklasimi ve Mantiksal Cerceve Matrisi, diger dzel araglar
(Ekonomik ve Finansal Analiz, sosyal ve cevresel etki analizi, maliyet fayda analizi, 6n, orta vadeli ve son analiz)
ve paydaslarin etkin katiimini ve diger hak temelli yaklasimlar ve toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimlarini
destekleyen ydntemlerle tamamlanmalidir.

Mantiksal Cerceve Yaklasiminin (6zellikle de matrisin hazirlanmasinin) uygulanmasiyla ilgili ortak bir sorun,
Proje Fisi veya Finansal Teklif gibi diger gerekli proje/operasyon belgelerinin hazirlanmasindan ayri olarak
yurattimesidir, yani ilave olmasidir.

5.3. Sonug zincirinin temel terminolojisi (miidahale mantigi)

ihale Sartnamesi, proje/muidahale ile ulasilacak olan ve daha énceden midahale mantigi (genel hedef, 6zel
hedefler ve ciktilar) olarak adlandirilan operasyonun ana yapisini sunmalidir. Guncel durumda etki, sonuclar ve
ciktilarla birlikte kurgulanan bu hedefler hiyerarsisine sonug zinciri adi verilmektedir.

Asagidaki grafik, bu hiyerarsinin unsurlari arasindaki mantiksal iligkileri gostermektedir:
* Girdiler: Operasyon faaliyetlerine ayrilan Finansal ve Fiziksel Kaynaklar
 Mudahaleler (faaliyetler): Uriin ve hizmet tretmek icin kaynak kullanimi
* Proje/operasyon ile ulasilacak sonuclar. Sonuclar, Ug tare ayrilabilir:

- Ciktilar
- Sonuglar

- Etki

Sonuclar

1§
L4

V' N

Girdiler Mudahaleler Ciktilar

Ciktilar, bir faaliyet uygulandiktan hemen sonra ulasilan sonuglardir. Ornegin, mesleki egitime iliskin bir calistay
duzenleniyorsa, galistay sonunda bu galistaya katilan kisilerin insan haklari konulariyla ilgili net bir anlayisi olur.
Bu nedenle, bu proje/operasyonun ulastigr bir ciktidir ve galistay tamamlandiktan hemen sonra ulasilir. Yeni
Mantiksal Cergeve matrisine gore, ¢iktilar, midahale ile sunulan/olusturulan dogrudan/somut Urunlerdir (altyap,

malzemeler ve hizmetler).

Sonuglar, orta vadeli sonuclar olarak dustnulebilir. Proje/operasyon faaliyeti bittikten hemen sonra goérulmezler.
Fakat biraz zaman gectikten sonra, faaliyet sayesinde saha duzeyinde bazi degisiklikler gordugumuzde, buna



sonu¢ adi verilebilir. Yukaridaki mesleki egitim calistayr 6rnegi ele alindiginda, katiimcilar, egitimin faydalarin
dogrudan kullanmaya baslamislarsa, bu, projenin bir sonucu olur

Yeni Mantiksal Cerceve matrisine gore, sonuclar (6zel hedefler), Projeden kaynaklanan davranigsal ve
kurumsal degisikliklere odaklanan mudahalenin baslica orta vadeli etkisidir.

Etki, genellikle uzun vadeli sonuctur ve projenin yasam dénglsii boyunca bile ulasilamayabilir. Ornegin,
topluluk, insan haklarinin hdkdmet tarafindan taninmasi hedefine ulasmissa, genellikle birkag yil sonra goérulse
bile bu projenin yarattigi bir etkidir. Yeni Mantiksal Cerceve matrisine gore, etki (genel hedef(ler)), projenin,
Ulke, bolge veya sektdr dizeyinde politika, sosyal, ekonomik ve cevresel baglama katkida bulunacagi ve tim
ilgili aktorlerin ve paydaslarin mudahalelerinden kaynaklanacak daha kapsamli, uzun vadeli degisiklik olarak
tanimlanmaktadir.

Bu kavramlar arasindaki baglantilar asagida belirtiimektedir.

Sekil 6: Firsat cercevesi (kolaylastirici ve engelleyici faktorler)

Etki S <——

Ciktilar

PN

Faaliyetler

> ]

Cikti 1 Cikti 2

N
Faaliyet 1 ﬁ Faaliyet 4

FIRSAT CERGEVESI (KOLAYLASTIRICI VE ENGELLEYICi FAKTORLER)

5.4. Programlama belgeleri dogrultusunda ihale Sartnamesi hazirlanmasi

(Stratejik Cevap Belgesi ve Proje Aksiyon Belgesiyle baglantilar)

IESP SOP Avrupa Komisyonu tarafindan resmf olarak kabul edilen, IPA Il yardiminin ok yilli planlamasi ve
programlamasi icin hazirlanan baslica strateji ve politika belgesiydi ve Operasyon Tanimlama Belgesi (OIS),
Avrupa Komisyonu ile Turkiye Cumhuriyeti arasinda imzalanan Mali Anlasmanin eklerinden biri olan genel
referans programlama belgesiydi. Planlanan operasyon, operasyonun bilesenleri ve mudahalelerine iligkin tim
temel bilgileri, kosullari ve gereklilikleri sunmayr amaclamaktaydi.




IPA 1ll, iki programlama belgesi olan Stratejik Cevap Belgesi ve Proje Aksiyon Belgesi ile birlikte yenilikler
getirmektedir.

Proje Aksiyon Belgesi, Stratejik Cevap Belgesi ve Tematik Cercevenin ilgili dnceliklerine tamamen uygun olarak
hazirlanmalidir. ihale Sartnamesi de Proje Aksiyon Belgesine ve dogal olarak ilgili tematik pencere ve sektére
uygun olarak tasarlanmalidr.

Proje Aksiyon Belgesinin, birden fazla operasyon ve farkli uygulama yontemleri icerebilece@i unutulmamalidir.

*k%

Operasyon Faydalanicilarina, bir fikir olusturmaktan baslayarak bir operasyonun ihale Sartnamesinin
hazirlanmasinda destek ve rehberlik saglamak amaciyla, asagidaki adimlar takip edilmelidir.

1. Proje Aksiyon Belgesine uyum: ihale Sartnamesi, Proje Belgesinin hiikiimleri ve icerigi gézetilerek
hazirlanmalidir.

Proje Aksiyon Belgesi, 8 ana boélumden olusmaktadir. Bunlardan bazilari, ilgili operasyon ve tematik pencereyle
ilgili temel bilgileri ve 6zel verileri saglamaktadir (6rnegin, DAC kodu, yardim sekli, finansman anlasmasiyla ilgili
hususlar vb.). Fakat bunlarin bir kismi, (1) operasyona olan ihtiyag ve operasyonun ilgililiginin gerekgelendiriimesi,
(2) gerekli hizmetlerin sunulmasi ve (3) uygulama duzenlemeleri, performans/sonuclarin izlenmesi ve

raporlanmasi, surdurulebilirlik icin elzemdir.

lhale Sartnamesinin bazi bélimleri, Proje Aksiyon Belgesiyle baglantili olarak hazirlanmalidir. Bu uyum ve
baglantiyl saglamak amaciyla, asagidaki tablo dikkatli bir sekilde incelenmelidir.

Asagidaki tablo, ihale Sartnamesinin uygun bir sekilde hazirlanmasi icin temel olarak Proje Aksiyon Belgesinin
ilgili bolumleri arasindaki baglantilar gostermektedir.

Tablo 4: Proje Aksiyon Belgesi bolumleri ile ihale Sartnamesi bolumleri arasindaki baglantilar

ihale Sartnamesi (icerik - bolim) Proje Aksiyon Belgesi (icerik - bolim)

1.0zet
1.1. Proje Ozet Tablosu
1.2. Projenin Ozeti

1. ARKA PLAN BILGISI 2. Gerekce

2.1. Baglam Analizi

2.2. Destek Alanlarina gére Sorun Analizi

2.3. Temel ulusal paydaslarca desteklenen stratejilerle
ilgililik ve tamamlayicilik

1.1. Ortak Ulke*
1.2. S6zlesme Makami

1.3. Ulkeye dair arka plan bilgisi 2. Gerekce

1.4. Sektérdeki meveut durum 2.1. Baglam Analizi .

2.2. Destek Alanlarina gére Sorun Analizi

2.3. Temel ulusal paydaslarca desteklenen stratejilerle
ilgililik ve tamamlayicilik

1.5. llgili programlar ve donérlerce gerceklestirilen diger 2.4. AB politikasl ve AB destegi ve diger donorlerin
faaliyetler destekleriyle ilgililik ve tamamlayicilik
2.5. Cikarilan dersler ve dnceki mali yardimlarla baglantilar




2. HEDEFLER ve BEKLENEN SONUCLAR/CIKTILAR | 3. Projenin Tanimi
21 Genel hedef 3.1. Planlanan sonuglar ve midahale mantigi (etki,

z sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin
2.2 Ozl iseteilzy) aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi)

2.3. YUklenici tarafindan ulasilacak sonuglar/ciktilar 3.6. PROJE USULU icin Mantiksal Cerceve

3. VARSAYIMLAR VE RIiSKLER

3.1. Projenin temelinde yatan varsayimlar 3.3. Riskler ve varsayimlar

3.2. Riskler

4. CALISMANIN KAPSAMI 3. Projenin Tanimi

41. Genel 3.1. Planlanan sonuglar ve midahale mantigi (etki,

sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin
aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi)
3.2. Taslak Faaliyet Turleri

4.1.1. Proje tanimi

4.1.2. Projenin uygulanacagi cografi alan

4.1.3. Hedef gruplar

4.2. Ozel calisma (Proje igerigi) 3. Projenin Tanimi

3.1. Planlanan sonuglar ve midahale mantigi (etki,
sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin
aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi)

3.2. Taslak Faaliyet Turleri

3.4. Anaakimlagtirma (Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadin-
larin ve Kiz Gocuklarinin Guglendiriimesi, Cevre ve iklim
Degisikligi, Hak Temelli Yaklagim, Sivil Topluma Sistematik
Katiim, Dayaniklilik ve Catismaya Duyarlilik, Romanlar,
engelliler ve diger kirlgan gruplar)

3.5. Uygulama kosullar

3.6. PROJE USULU igin Mantiksal Cergeve

4.3. Proje yonetimi

4. Uygulama. Duzenlemeler

4.3.1. Sorumlu kurum -
4.6. Kurumsal diizen ve sorumluluklar

4.3.2. Yonetim yapisi

4.3.3. S6zlesme makami ve/veya diger taraflarca saglan-
acak imkanlar *

5. LOJiSTiIK VE ZAMANLAMA

5.1. Uygulama yeri *

5.2. Baslangic tarihi ve uygulama dénemi *

6. GEREKLILIKLER *

6.1. Personel*

6.1.1. Kilit uzmanlar *

6.1.2. Kilit olmayan uzmanlar *

6.1.3. Destek personeli *

6.2. Ofis *

6.3. YUklenici tarafindan saglanacak imkanlar *

6.4. Ekipman *

6.5. Arizi gider *

6.6. Goturd usulda *

6.7. Harcama dogrulamasi *

7. RAPORLAR *
7.1. Raporlama gereklilikleri * 5. Performans/Sonug izleme ve Raporlama

7.2. Raporlarin sunulmasi ve onaylanmasi *

8. iZLEME VE DEGERLENDIRME




ihale Sartnamesi (icerik - bolim) Proje Aksiyon Belgesi (icerik - bolum)

8.1. Gostergelerin tanimi 3.1. Planlanan sonuglar ve midahale mantigi (etki,
sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin
aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi)

3.2. Gosterge Faaliyet Turleri

3.6. PROJE USULU icin Mantiksal Cerceve

5. Performans/Sonug izleme ve Raporlama

8.2. Ozel gereklilikler * 3.5. Uygulama kosullari
6. Denetim
9. TANITIM VE GORUNURLUK * 7. lletisim ve Gorunrlik

8. Surdurulebilirlik

* ile isaretlenen bélimler, yalnizca ihale Sartnamesinde yer almakta olup Proje Aksiyon Belgesinin bir pargasini
olusturmaz.

Ozetle, inale Sartnamesinin yaziimasindaki ilk adim, Proje Aksiyon Belgesinde ve Stratejik Cevap Belgesinde
sunulan bilgilerden faydalaniimasidir. Proje Aksiyon Belgesi dzellikle ihale Sartnamesinin asagida belirtilen ilgili
bélumlerinin hazirlanmasinda Operasyon Faydalanicilarini destekleyecektir:

* Arka Plan Bilgisi

* Hedef, Ozel hedef(ler) ve Beklenen Sonuglar/Ciktilar
* Varsayimlar ve Riskler

e Calismanin Kapsami

» (Gostergelerin Tanimi.
2. Mevcut verilerin sunulmasi: ihale Sartnamesinde, en guncel verilere yer verilmelidir.

Bu nedenle, asagida belirtilen hususlarin Proje Aksiyon Belgesinden kontrol edilmesi ve gerekirse guncellenmesi
Onerilmektedir:

e Yasal Arka Plan
* [statistikler
e Kurumsal Duzen

« Sektdr Uzerindeki Etkiler/Degisiklikler.

IPA Il ddneminde hem Proje Aksiyon Belgesi hem de ihale Sartnamesinin eszamanli olarak hazirlanmasi
gerekmektedir.

3. Midahalelerin siniflandiriimasi: Finanse edilecek uygun faaliyetlerin/midahalelerin, uygun sektor
altinda siniflandiriimasi 6nerilmektedir. S6z konusu faaliyet/miudahale, OF tarafindan 6zel olarak
tasarlanacaktir. Siniflandirma érnegi, asagida belirtildigi izere miidahale tirlerine gore olabilir veya
midahaleler, katkida bulunacaklari sonuclara gére gruplandirilabilir.

* Mdudahale Kategorisi | - Hedef gruplara yénelik egitimler ve diger hizmetler: Bu kategori kapsaminda,

” o



yalnizca dogrudan hedef gruplara/kisilere yonelik mudahaleler (e@itimler, rehberlik, danismanlik vb.)
belirtilecektir.

* Mudahale Kategorisi Il - Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi: Faydalanici kurumlarin personeline yonelik
eqitimlerin yani sira ekipman tedariki, veri tabanlarinin, programlarin, usullerin gelistirimesi gibi OF'nin
kapasitesinin gelistiriimesine katkida bulunacak diger mudahaleler, kurumsal kapasite gelistirme faaliyetleri
olarak dusunulmelidir.

* Muidahale Kategorisi Ill — Farkindah@in artinimasi: Bu kategori, genel olarak kamuoyunda proje
kapsaminda yer alan konularla ilgili farkindalik olusturulmasini amagclayan her trli midahaleyi (etkinlikler,
kampanyalar, kamu spotlari, viral videolar vb.) ifade eder.

* Mdudahale Kategorisi IV — Bilimsel ve teknik calismalar: Bu kategori, sektoérdeki ilgili sorunlarin ve
politikalarin tespiti, analizi, degerlendiriimesi, karsilastirimasi ve ¢cdézulmesine katkida bulunan akademik,
hukuki, teknik, stratejik masa basi ¢alismalar ve saha ¢alismalarini icermektedir.

* Mdudahale Kategorisi V — Koordinasyon ve ig birligi mekanizmalari: Bu kategori, politika olusturma ve
hizmet sunumundaki verimlilik ve etkililigi artirmak amaciyla (yerel ve/veya ulusal duzeylerde) sektdrdeki
ilgili ortaklar arasinda gok tarafli iliskileri olusturmaya ve artirmaya yoénelik calismalar icermektedir.

4. Operasyon géstergelerinin, Proje Aksiyon Belgesi ve Stratejik Cevap Belgesi ile uyumlu olmasi:
Gosterge tanimlama surecini kolaylastirmak amaciyla, SM olan Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanlig,
Stratejik Cevap Belgesindeki her faaliyetin ¢cikti gdstergelerini ve hedeflerini ve mudahalesini siralamistir. Proje
Aksiyon Belgesinde, Operasyon Faydalanicilari, OF'nin, Tahmini Ciktilarin Kirliminda belirtilen ilgili gbstergeler
kapsamindaki tematik pencerenin hedeflerine/dnceliklerine katkilarini belirtmistir.

*%k%k

Buna ek olarak, Proje Aksiyon Belgesi, proje secimi igin asagidaki unsurlari ve gerekceleri icerir. Bu unsur ve
gerekgeler, ihale Sartnamesinin hazirlanmasi agisindan ilgili olan ve yol gésterici bilgiler sunar:

* QOperasyonun 6zet acgiklamasi ve operasyonun programla uyumlulugunun gosterilmesi (operasyonun,
Stratejik Cevap Belgesine ulasiimasina katkisi)

* Uygulamaya ydnelik dizenlemeler, riskler ve varsayimlar

* Hedef grup Uzerinde beklenen etki ve ¢arpan etkileri

e Surdurulebilirlik

» Kesisen konulara katkilar dahil olmak Uzere firsat esitligi, azinliklar ve kirilgan gruplar
* Finansman duzenlemeleri ve tahmini butce

« Ihale ve sdzlesmeler icin dngérilen usuller.




6. IHALE SARTNAMESI NASIL HAZIRLANIR?
6.1.  lyi hazirlanmis bir ihale Sartnamesinin temel islevleri ve ilkeleri

ihale Sartnamesi, ihale igin kullanilan bir ihale belgesi olarak tasarlanirken, ayni zamanda ihale dosyasinda yer
alan ve sozlesmeye ek olarak sunulacak bir sozlesme belgesidir. Bu da ihale Sartnamesinin, SM ve yiiklenici
(hizmet saglayici) arasindaki yasal baglanti oldugu anlamina gelmektedir.

Bu nedenle, Ihale Sartnamesinin temel islevleri iki yonlidar:

+ ihale siirecinde: Operasyon ve yénetim hususlariyla ilgili tiim gerekli bilgilerin sunulmasi (uzman profilleri,
lojistik vb.),

* Uygulama ve izleme ve degerlendirme surecinde: Uygulama surecine rehberlik eder ve baslica
referans belgesi olarak kullanilabilir. SM, OF ve yUkleniciye, teknik uygulama ve idari gereklilikler agisindan
bir yol haritasi sunacaktir. ihale Sartnamesi, teknik teklif ile birlikte yuklenicinin gérev ve sorumluluklarini
ortaya koyar. ihale Sartnamesi, sézlesme uygulamasi sirasinda sdzlesme hikimlerine uymamayla ilgili bir
referans belgesi olarak da kullanilacaktir.

Bu nedenle, ihale Sartnamesindeki net ve somut aciklamalar, yalnizca ihale siirecine rehberlik edilmesi agisindan
degil, ayni zamanda iyi hazirlanmig teknik teklifler almak ve nihayetinde uygulama icin saglam bir yol haritasi
olarak en iyi teklifin se¢ilmesi agisindan da azami 6nem tasimaktadir.

Sekil 7: ihaleden uygulamaya gecis: Hem ihale belgesi hem de uygulama igin yol haritasi olarak
ihale Sartnamesi

ihale Sartnamesi +
Teknik Teklif (secilen)

Proje - Aksiyon ihale Sartnamesi =
Belgesi

Hizmet sozlesmesi yapildiktan sonra ihale Sartnamesi, yilklenicinin faaliyetlerini ve ciktilarini yénetmek ve
sozlesmede kaydedilen ilerlemeyi izZlemek amaciyla SM ve OF tarafindan kullaniimaktadir.

Ihale Sartnamesi, ihale belgelerinin bir parcasi olarak, yiklenici veya yilklenicilerin, ve/veya diger paydaslarin
performansinin degerlendirilebilecegi temel sdzlesme belgesidir.

Ihale Sartnamesi hazirlanirken asagdida belirtilen kilit hususlar dikkate alinmalidir:

+ ihale Sartnamesi, Proje Aksiyon Belgesine ylzde yiiz uyumlu hazirlanmalidir fakat gerekli gérildigiinde
(6rneQin istatistiki bilgilerin vb.) guncellemelerini icermelidir.



« Ihale Sartnamesi hazirlanirken, ¢dzillecek sorun ve proje amacinin yani sira baslangic asamasindan nihai
asamaya kadar proje yonetimi dikkate alinmalidir.

« Ihale Sartnamesi, tim ihtiyag ve sorunlarin net sekilde anlasiimasi icin OF ve SM ile yakin is birligi icinde
yazilmalidir.

* OF ve SM'nin “risk kabul” dlzeyi ve operasyonun uygulamasi sirasinda sunulan hizmetlerin izlenmesine
iliskin teknik kapasitesi, dogru bir s6zlesme usulinun secilebilmesi (Ucrete dayall veya gotura usuld) igin
dnceden degerlendiriimelidir.

« Ihale Sartnamesi, OF nin ihtiyaclarinin nicel olarak ifadesi (giin sayisi ve mevcut biiice agisindan) ve bu
bilgilerin dngorulen faaliyetler / ilgili sonuclar, uzman girdisi ve mevcut kaynaklarla eslesmesi icin mevcut
kaynaklara gore degerlendiriimesi dahil olmak Uzere iyi tasarlanmig bir butce ile birlikte sunulabilmelidir.

* Beklenen sonuglarin mevcut kaynaklarla dengeli olmasi, iyi yaziimis bir ihale Sartnamesi icin en énemli
fakat genellikle g6z ardi edilen gerekliliklerden biridir.

* Buna ek olarak, ihale Sartnamesinde faaliyetlerin yapisi, mevcut kaynaklari operasyon uygulama takvimine
etkili bir sekilde dagitabilmelidir. Diger bir deyisle, ihale Sartnamesi, beklenen girdilerin ve faaliyetlerin
siralamasini dogru bir sekilde dngérmelidir.

« Ihale Sartnamesinde, ihtiya¢ duyulan uzmanlar ve uzmanlarin profilleri dikkatli bir sekilde diistintimelidir.
Bu, surecin en basindan itibaren ve her bir operasyon icin ayri ayri yapilmasi gereken bir calismadir. Daha
once yuratulmuas benzer projelerden bilgilerin kopyalanip yapistiriimasi, kabul edilir bir uygulama degildir
clnk(i her bir OF'nin ihtiyaglarinin farkli olmasi gibi her proje de farklidir. Her ihale Sartnamesine uyan
genel bir uzman profili sunmak mumkun degildir, yalnizca bu profillerin yazilmasi igin genel bir rehber
mevcuttur (bkz. bu Rehberin “AB PRAG Ihale Sartnamesi ve ilgili sablon” bolimindeki agiklamalar).

+ ihale Sartnamesinin kapsamli bir sekilde hazirlanmasi, operasyonun nihai basarisi agisindan oldukca
onemlidir. Operasyonun dogru bir sekilde tasarlanmasi, calismanin belirtilen zaman diliminde yUruttlmesi
ve kaynaklarin israf edilmemesi bakimindan 6nem tasimaktadir. Operasyon hazirligi sirasinda gosterilecek
fazladan caba, proje déngusunun ilerleyen asamalarinda zamandan ve finansal kaynaklardan tasarruf
edilmesini saglayacaktir.

« Ihale Sartnamesi, adil degerlendirmeye ve adaylar ve teklif sahipleri icin esit erisime imkan saglamali ve
rekabetci ihaleler 6niinde gerekgesiz engeller olusturma etkisi yaratmamalidir. ihale Sartnamesi, net olmall
ve aynmecilik yapmama ilkesine uymalidir. Operasyonun hedefi ve/veya biitgesiyle orantili olmalidir. ihale
Sartnamesi, sunulacak hizmetten neler istendigini ve uyulmamasi halinde ihalenin reddedilmesine neden
olacak asgari sartlari belirtmelidir.

« ihale Sartnamesi, asagidaki gerekliliklerin net bir agiklamasini igermelidir. Teklif sahipleri, hazirlayacaklari
teknik teklifte bu gerekliliklerin ayrintilarina yer vermelidir:

0 Birig, calisma veya gorevin Ustlenilmesinin gerekgesi

o Beklenen metodoloji ve zamanlama ve sure dahil olmak Uzere ¢alisma plani (faaliyetler)

D v




o Ozellikle personel agisindan éngoriilen kaynak ihtiyaci
0 Raporlamaya dair gereklilikler
Son olarak, hazirlanan ihale Sartnamesi her zaman AB PRAG formatina uygun olmalidir.

6.2. PRAG Sablonlarn

PRAG, AB butcesinden finanse edilen tim AB dis yardim sézlesmeleri icin gecerli olan ihale ve s6zlesme
usullerini aciklayan temel calisma aracidr.

PRAG, sdzlesmenin her bir adimi i¢in bir dizi sablon saglar. Ekler hem sozlesmelerin yapilmasi hem de
uygulanmasi asamasini kapsar ve bu eklerin kullaniimasi zorunludur.

Bu nedenle, Ihale Sarthamesinde, PRAG'da belirtilen ve Avrupa Komisyonu'nun EuropeAid web sitesinde
bulunan standart ihale Sartnamesi sablonlarina (licrete dayali veya gotiri usull) uyulmalidir:

http://ec.europa.eu/europeaid/prag/annexes.do?chapterTitleCode=B

Sekil 8: PRAG ana belgesi
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ihale Sartnamesi sablonlar ve Ucrete Dayall ve Gotiril Usull ihaleler icin kilavuz notlar, PRAG Ek B8'de
sunulmaktadir.

B8e — Taslak sdzlesme: Ucrete Dayali S6zlesmeler icin ihale Sartnamesi (Ek I1)
B8f - Taslak sdzlesme: Gétiril Usulii Sézlesmeler icin ihale Sartnamesi (Ek Il)

Calismalara, Avrupa Komisyonu'nun EuropeAid web sitesinde yer alan ihale Sartnamesi sablonunun giincel
versiyonu indirilerek baslanmalidr.

Sekil 9: PRAG ekler
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ihale Sartnamesi metni, séz konusu gorev/isle ilgili yeterli arka plan bilgisini saglamall ve daha sonra mantiksal
siralamayla gorev/isin hedefleri ve sonuglari, ilgili varsayimlar ve riskler, isin kapsami, lojistik ve zamanlamadan

baslayarak yUklenici veya ekipte aranan nitelikler ve mevcut kaynaklarla devam etmelidir.

Ayrinti dUzeyi ve 6zel bdlumlerin siralamasi, operasyon mudahalelerinin niteligi ve tlrtne goére farklilik gdsterecek
olsa da standart bolumler de olacaktir. Her bir bolum icin uygun igerik aciklamasi, asagida sunulmaktadir. Her
boliman igeridi, ihale Sartnamesi icin AB PRAG standart sablonu dikkate alinarak bir renber olarak sunulmustur
ve ihale Sartnamesinin bu bélimlerinin her birinin nasil etkili hazirlanacagina iliskin ipuclar saglamaktadir (ilgili
oldugu hallerde).

6.3. lihale Sartnamesi Sablonu iizerinde nasil ¢aligilir?
ihale Sartnamesi hazirlanirken asagida belirtilen hususlar dikkate alinacaktir:

« Ihale Sartnamesinin icerigi (bdlimlerin ve alt bolimlerin tim basliklar)) korunmalidir. Hicbir baslik veya
boluim ¢ikariimamalidir. Sari veya gri renkle belirtiimeyen tum paragraflar korunmalidir.

« Standart sablondaki tim san kisimlar, ilgili bolimi hazirlarken sizi desteklemek icin yazilmaktadir. ihale

Sartnamesinin nihai versiyonunda, Utfen bu sari kisimlari silmeyi unutmayin.




« Ihale Sartnamesi icin standart sablondaki tim tavsiyeler / secenekler (gri renkte) kullanilacaktrr.
e GOtUru usult sozlesmelere iliskin 6zel yorumlar ayrica sunulmaktadir.

« lhale Sartnamesindeki arka plan bilgisinin cogu halihazirda Proje Aksiyon Belgesinde yer almaktadir.
Ancak ihale Sartnamesi bolim 1.3, 1.4 ve 1.5 hazirlanirken 6zel 6zen gosterilmesi dnerilmektedir ciink
Proje Aksiyon Belgesinden alinan bilgiler, Proje Aksiyon Belgesinin hazirlanmasi ile ihaleye ¢ikilmasi /
ihale Sartnamesi hazirlanmasi arasinda gecen zamanda degistirilebili. Bu nedenle, ihale Sartnamesi
hazirlanirken tim arka plan bilgisinin gdzden gegcirilmesi ve gerekli hallerde guncellenmesi dnemlidir.

7. UCRETE DAYALI SOZLESMELER iGiN iHALE SARTNAMES| SABLONU

Bu bolimde, ihale Sartnamesinin her bolimii kapsaminda, gerekli gorildigu hallerde sablondan bazi standart
metin veya ifadeler de alinarak rehberlik saglanacaktrr.

EK 1l: PROJE SARTNAMESI
1. Arka plan bilgisi
1.1. Ortak ulke
Lutfen asa@idaki ifadeyi kullanin.
Turkiye Cumhuriyeti
1.2. S6zlesme Makami
Litfen Sozlesme Makaminin adini belirtin. Ornegin:

Sozlesme Makami, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgr (CSGB) Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi
Baskanligi (ABMYDB).

1.3. Ulkeye dair arka plan bilgisi
Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 2. Gerekce ve 2.1. Baglam Analizi baslikli bélamlerini inceleyin.

LUtfen projeyi etkileyebilecek kuresel veya ulusal ekonomik ve sosyal unsurlarin yani sira, Ulke ve kurumla ilgili
olabildigince mevcut resmi istatistikleri ve arka plan bilgisini kullanin. Litfen soruna ¢zellikle atifta bulunarak
operasyonun ortamina iliskin gerekli ve ilgili tim bilgileri sunun.

1.4. iigili sektérdeki giincel durum

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 2.1. Baglam Analizi, 2.2. Destek Alanlarina gére Sorun Analizi, 2.3. Kilit ulusal
paydaslar tarafindan desteklenen stratejilerle ilgililik ve tamamlayicilik baslikli bolimlerini inceleyin ve Ihale
Sartnamesi sablonunda yer alan aciklamalari dikkate alin.

Bu bolumde, teklif sahiplerine, ilgili sektérdeki mevcut durum hakkinda bilgi sahibi olmalarini ve tekliflerinin
gerekge bolumund buna goére hazirlamalarini saglayabilecek yeterli ve guncel veri saglanmalidir. Bu bdlumde,
asagidaki bilgiler yer almalidir:

* o



* Sektdr veya kurumsal alan icin ulusal/yerel politikalar ve stratejiler ve/veya ekonomik veriler

+ Ulkede sektordeki veya alandaki kurumsal yapilarin, kurumlarin ve isleyis sistemlerinin kdkeni ve mevcut
durumu

Lutfen AB’deki ilgili muadil belgelerin yani sira planlama ve programlama belgeleri hiyerarsisini, Ulusal Kalkinma
Planini, Stratejik Cevap Belgesi, diger sektérel/tematik politikalari ve referans belgeleri dikkate alin.

Bu boélume ayrica asagidaki hususlarin dahil edilmesi dnerilmektedir:

e Kurumlarin sorumluluklarr ve yetkisi

« Insan kaynagi kapasitesi ve kisitlamalar

* Altyapi gelistirme

* Pazar gelistirme

* Bilisim sistemleri ve bilgi akiglari

« Oncelik belirlenmesi ve karar alinmasi

» Tespit edilmis, 6ncelikli sosyal gruplara erisim
* Finansal yapilar ve akimlar.

1.5. ligili programlar ve donérlerce gerceklestirilen diger faaliyetler

LUtfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 2.4. AB politikalari ve AB ve diger donorlerin yardimlariyla ilgililik ve tamamlayicilik
ve 2.5. Cikarilan dersler ve dnceki mali yardimlarla baglantilar baslikli bélumlerini inceleyin.

Lutfen OF ve/veyasektordekidiger kurumlar tarafindanyurattlenve ABile diger dondrler ve Uluslararasi Finansman
Kurulusglar tarafindan finanse edilen gecmisteki ilgili projeleri agiklayin. Lutfen baslangic-bitis tarihlerini, proje
butcelerini, genel ve 6zel hedeflerini ve elde edilen sonuglari icerecek sekilde énceki projelerin/programlarin her
birini kisaca 6zetleyin. Bu bolum, OF'nin proje uygulama kapasitesi ve 6nceki deneyimlerden elde ettigi bilgi
dUzeyinin gorulmesi acisindan son derece 6nemlidir. Bazi durumlarda, OF'nin 6nceki deneyimlerine ek olarak,
diger OFler tarafindan yurttulen diger ilgili projeler/programlar da sektdrdeki ilerlemeyi gdstermek igin belirtilebilir.
Fakat yalnizca mevcut operasyonla ve sektorle ilgiliyse diger projelerden bahsedin. Mevcut operasyon, énceki
benzer bir operasyonun devami/genisletiimis haliyse de bundan bahsetmek oldukca 6énemlidir.

2. Hedefler ve Beklenen Sonuclar/Ciktilar

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi’nin, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuclar ve mudahale mantigi (etki, sonuc(lar)
ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin agiklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi) ve 3.6. PROJE USULU
icin Mantiksal Cerceve baslikli bélumlerini inceleyin.

Bu bolum, operasyonun, daha énceden “mudahale mantigl” adi verilen ve sonuglar/ciktilar, 6zel hedef(ler)
(amac) ve genel hedef arasindaki nedensel baglantiy! belirten en dnemli ve temel yapi tasidir.

Hedeflerde, ancak kurumsal ve yasal bir degisiklik olursa ve gerekli gérulurse degisiklik yapilabilir.




LUtfen operasyonun Ozel hedefine ulasiimasi igin belirlenmis sonuclar inceleyin ve ayrica 6zel hedefin,
ulasildiginda, genel hedefe nasil katkida bulunacagini degerlendirin.

2.1. Genel hedef

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuclar ve mudahale mantigi (etki,
sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi) ve 3.6.
PROJE USULU icin Mantiksal Cergeve baslikli bolimlerini ve meveut operasyonun genel hedefi igin tekrar IESP
SOP’u™ (gerekli gortlmesi halinde ve operasyon IPA Il hususlariyla baglantili ise) ve Stratejik Cevap Belgesi'ne
uyumunu inceleyin. Genel hedef, genel bir amaca katkida bulunacak sekilde tasarlanmalidir, drneg@in, Projenin
amaci ve Projenin 6zel hedefi (Proje ile ilgili daha fazla bilgi almak i¢in latfen asagiya bakiniz) dogrultusunda,
Tarkiye’'de geng issizliginin azaltimasina katkida bulunmak vb.

2.2. Ozel hedef(ler)

LUtfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuglar ve mudahale mantigi (etki, sonug(lar)
ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin agiklanmasi ve varsayimlarin dahil ediimesi) ve 3.6. PROJE USULU
icin Mantiksal Cergeve baslikli bolimlerini ve meveut operasyonun genel hedefi igin tekrar IESP SOP’u (gerekli
gorulmesihalinde ve operasyon IPA Il hususlarlyla baglantili ise) ve Stratejik Cevap Belgesi'ne uyumunu inceleyin.
Ozel hedef(ler), operasyonun genel hedefine hizmet edecek sekilde tasarlanmalidir. Ornegin, Projenin 6zel
hedefleri dogrultusunda (Proje ile ilgili daha fazla bilgi almak igin Iitfen asagiya bakiniz), geng issizligi alaninda
faaliyet gosteren bir kurumun (OF) kapasitesinin guglendirilmesi vb.

Litfen operasyonun birden fazla ¢zel hedefi olabilecedini unutmayin. Ornegin, faydalanicinin kapasitesinin
guclendirilmesi, hedef gruplara ydnelik hizmetler hazirlanmasi ve sunulmasli, kamuoyuna yonelik farkindalik
faaliyetleri vb.

2.3. YUklenici tarafindan ulasilacak sonuclar/ciktilar

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuglar/ciktilar ve midahale mantigi (etki,
sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin aciklanmasi ve varsayimlarin dahil ediimesi) ve 3.6.
PROJE USULU icin élciilebilir gdstergelerle Mantiksal Cergeve baslikli bolimlerini inceleyin.

Ihale Sartnamesinde birkag bilesen (miidahale grubu) varsa, her bilesenle birlikte bir de sonug/cikti olmalidir.

LUtfen sonuclarin/ciktilarin, uygun goruldigu sekilde ya 6nem sirasina gore ya da kronolojik siraya gore verilmesi
gerektigini unutmayin.

SM (ABMYDB), sektor/tematik pencere ile baglantili sonuclarin belirlenmesi icin asagida belirtilen mudahale
kategorilerinin kullaniimasini tavsiye etmektedir:

* Mudahale Kategorisi | — Hedef gruplara yonelik egitimler ve diger hizmetler

* Mudahale Kategorisi Il — Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi

* Mudahale Kategorisi lll — Farkindaligin artirimasi

11 Proje diger sektérlerde hazirlanirsa, IUtfen en ilgili programlama belgesini inceleyin (Proje Belgeleri ve Stratejik Cevap Belgesi).
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* Mudahale Kategorisi IV — Bilimsel ve teknik galismalar

* Mudahale Kategorisi V — Koordinasyon ve is birligi mekanizmalari

3. Varsayimlar ve Riskler

3.1. - 3.2. Projenin temelinde yatan varsayimlar ve riskler

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin 3.3. Riskler ve varsayimlar baslikl bolimunt inceleyin. Proje Aksiyon Belgesinde
belirtilen varsayimlar degistirilebilecegdi gibi varsayimlarin mevcut ve gerekli politik, kurumsal, ekonomik ve hukuki
baglama uygun olarak daha kapsamli hale getirilmesi/ayrintili bir sekilde belirtiimesi gerekebilir. Operasyonun
bilesenleri temelinde, riskler ve varsayimlar olabilir.

LUtfen sunulan hizmetin uygulanmasini etkileyebilecek ve operasyonun diger bilesenleriyle (6rnegin, hibe
programi ve mal alimi sézlesmesi) ilgili diger riskleri ve varsayimlari da dikkate alin.

LUtfen baska operasyonlarin genel risklerini ve varsayimlarini tekrar etmeyin ve calismanizi, esasen mevcut
operasyon Ozelinde gergeklestirin.

4. Calismanin Kapsami

Bu bolum, proje mudahalelerinin kapsami, ayrintilart ve sinirlari agisindan degiskenleri ve gereklilikleri
aclklamaktadir. Kapsam, uygulama igin mevcut zaman gizelgesi ve kaynaklar géz énunde bulundurularak
gercgekei olmalidir. Ayrintilar, teklif sahiplerine rehberlik saglamak icin acgik ve net olmalidir.

Bu bolum; genel hedef, 6zel hedef(ler) ve sonuglari/ciktilari iceren “sonug zinciri"nin agiklamasindan sonra
projenin uygulama yerini ve hedef gruplarla birlikte ilgili tim kategoriler kapsaminda yer alan mudahalelerin
anlatildigi en énemli bolumddr.

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuglar/ciktilar ve midahale mantigi (etki,
sonug(lar) ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin agiklanmasi ve varsayimlarin dahil ediimesi) ve 3.2.
Taslak Faaliyet Turleri baslikli bolimlerini inceleyin.

4.1. Genel
4.1.1. Proje tanimi

Bu boélum, asagidaki hususlar dahil olmak Uzere, baglica alanlar ve bilesenlerle birlikte operasyon hakkinda
genel olarak bilgi verecektir:

e Temel hedef gruplarin tanimlanmasi

* Faaliyet ve mudahale tarlerine iliskin kisa bilgiler verilmesi
« Ongoérilen ve ilgili sonuglarin agiklanmasi

* Proje igin kapsamli takvimin belirtiimesi

* Dikkate alinan 6zel unsurlarin agiklanmasi.

Bu boélimdn, 2 sayfayl gecmemesi dnerilmektedir.
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4.1.2. Projenin uygulanacagi cografi alan

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, Proje Ozeti, 1.1. numarall tablosundaki Projeden faydalanan bélge/yer baslikli
bélumunu inceleyin ve uygun oldugu hallerde proje faaliyetlerinin uygulanacagi cesitli illere atifta bulunun. Birden
fazla farkli operasyon yeri olabilir.

ORNEK: Operasyon merkezi Ankara’dir. EGitim programlari, is basi egitimler, toplantilar, calistaylar, izleme ve
yerinde kontroller vb. pilot illerde duzenlenir.

41.3. Hedef gruplar

Hedef gruplar, operasyonun amaci dusunuldigunde, uygulamadan dogrudan ve olumlu olarak faydalanacak
olan gruplar olarak tanimlanmaktadir.

Bu bolumde, projenin baslica hedef gruplarina ek olarak, dolayli hedef grup olan kamuoyundan ve bazi ozel
hedef gruplardan da bahsedilmelidir.

ORNEK: Bakanligin ilgili personeli ve ézellikle okul birakma ve sinif tekrari riski altinda olan ortaokul égrencileri
hedef grup iken, STK'lar ve aileler dolayll hedef gruplardir.

4.2. Ozel calisma (proje icerigi)

Latfen bu bélimun Sartnamenin en énemli bAIUmMU oldugunu unutmayin, ¢cinkd bu boélimde, OF'nin hizmet
saglayici tarafindan yurUtulecek calismayla (yerine getirilecek gorevler) ilgili beklentileri ve mudahalelerin
uygulanmasinda basvurulacak metodoloji ve yaklasim belirtiimektedir.

Proje Aksiyon Belgesi'ni, 3. Projenin Tanimi, 3.1. Planlanan sonuclar ve mudahale mantigi (etki, sonuc(lar)
ve cikti(lar) arasindaki nedensel baglantilarin aciklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi) ve 3.2. Taslak
Faaliyet Turleri baslikli bélimlerini ve Proje Aksiyon Belgesinin bu bolumlerinde ilgili bilgi kaynagr mevcutsa 8.
Surdurdlebilirlik bolimunu inceleyin.

Latfen her bir faaliyetin/madahalenin, “2.3 YUklenici tarafindan ulasilacak sonuclar/ciktilar” bélumunde belirtildigi
Uzere, beklenen sonuglara ulasmak icin proje bilesenleri kapsaminda nasil gruplandirimasi gerektigi Gzerinde
calisin. Proje Aksiyon Belgesi yalnizca taslak bir faaliyet/midahale listesi saglarken ihale Sartnamesi, Yiklenici
tarafindan yerine getiriimesi gereken gorevlere iliskin somut ve dzel bir liste sunmaktadir.

Sozlesme hedefine ulasiimasi ve/veya yiklenicinin is taniminin yerine getirilmesi adina, ihale Sartnamesinde net
ve ayrintili bir gorev listesine yer verilmelidir.

ORNEK: Taslak faaliyetler/miidahaleler, ilgili kategoriler altinda siralanmalidir:

* Mdudahale Kategorisi | — Hedef gruplara yonelik egitimler ve diger hizmetler: Bu kategoride, yalnizca
egitim, danismanlik ve tavsiye, rehabilitasyon, rehberlik, hedef gruplara yonelik finansal destek bigimleri
gibi mudahalelerden bahsedilmelidir. Bu mudahalelerden, Mudahale I. Mufredat Gelistiriimesine yonelik
Egitimler, Miidahale II. Pilot illerdeki Genglere yonelik Danismanlik Hizmetleri vb. gibi alt basliklar
kapsaminda bahsedilmelidir. Faydalanici kurumlarin personeline yonelik hizmetler/egitimlerden burada



degil, asagidaki “Kurumsal Kapasitenin Gelistiriimesi” kategorisi kapsaminda bahsedilmelidir cinkt bu
faaliyetlerin amaci genellikle kurumlarin performansinin artiriimasidir.

* Mudahale Kategorisi Il — Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi: Kurum tarafindan sunulan hizmetlerin
niteliginin veya kapsaminin artirilmasi icin tasarlanan veya politika olusturma kapasitesi olusturulmasina
odaklanan faaliyetlerdir. Kurumsal usullerin, kilavuzlarin, rehberlerin hazirlanmasi/gézden gecirilerek
(gerekli hallerde duzenlenmesi), BT kapasitelerinin gelistiriimesi/artirimasi, standartlar olusturulmasi,
hizmetlerde kullanilacak programlarin hazirlanmasi/ gozden gecirilerek (gerekli hallerde dizenlenmesi)/
materyal hazirlanmasi, faydalanici personeline yénelik egitim programlari tasarlanmasi ve dizenlenmesi
gibi muhtemel faaliyetlerden alt basliklar altinda bahsedilmelidir.

* Mdudahale Kategorisi lll - Farkindal@in artirlimasi: Farkindaligin artinimasi, sektérdeki/tematik penceredeki
mudahalelerin temel ihtiyaci ve esas unsurudur. Bilginin yayginlastirnimasini saglamak ve carpan etkisi
yaratmak amaciyla, haklar, firsatlar ve mevcut hizmetler hakkinda bilgi vermek icin bireylere dogrudan
veya dolayli olarak ulagsmaya yonelik mudahaleler bu mudahale kategorisi altinda desteklenmektedir. Bu
kategoride, hedef kisilerle ilgili bilgilerden ve odaklanilacak hususlardan alt basliklar halinde bahsedilmelidir.

e Mdudahale Kategorisi IV — Bilimsel ve teknik calismalar: Bu kategori, sektoérdeki ilgili sorunlarin ve
politikalarin tespiti, analizi, degerlendiriimesi, karsilastirimasi ve ¢cdézulmesine katkida bulunan akademik,
hukuki, teknik, stratejik masa basi calismalari ve saha galismalariniicermelidir. Sektor 6zelinde, etkili politika
yaplimasli ve hizmet sunulmasi icin veri toplanmasi ve islenmesini énemli bir ihtiya¢ oldugu icin sektére
iliskin veri ve bilgileri olusturan, gtncelleyen, ayrintil hale getiren/analiz eden calismalar desteklenmektedir.

* Mudahale Kategorisi V — Koordinasyon ve is birligi mekanizmalari: Bu kategori, operasyonun, sektérdeki
(yerel/ulusal/uluslararasi duzeylerde) ilgili ortaklar arasinda c¢ok tarafli iligkileri desteklemeyi amaglayip
amaclamadigini belirtmelidir. Bu is birligi/koordinasyonun hangi aktorler ve hangi araglar araciligiyla
(calistaylar, konferanslar, ortak veritabanlari, anlasmalar vb.) saglanacagindan bahsedilmesi gerekmektedir.
OF’lerin, yeterli sayida ortak dahil etmesi ve mudahalenin destegiyle strdurllebilir baglantilar kurmasi
tesvik edilmektedir.

Tdm proje/operasyon faaliyetleri/mudahaleleri, ana bilesenler olarak detaylandiriimak tzere yukarida belirtilen
kategorileri mantiksal olarak takip edebilir.

Proje igeriginin hazirlanmasindaki diger 6nemli hususlar asagida belirtiimektedir:

* Operasyonu farkl asamalara ayirmak veya operasyonu farkli bilesenler halinde dtizenlemek mumkundur.
Teklif sahiplerine, ihale Sartnamesinde belirtilen genel gereklilikleri yerine getirmek icin kendi ayrintil
organizasyonlari ve metodolojileri ile teknik tekliflerini hazirlarken esnek davranabilmeleri adina ¢ok siki
kurallar koyulmamalidir.

* Her bilesen kapsaminda, faaliyetler/mudahaleler, mantiksal siralamaya veya oncelik duzeyine gore
belirtilmelidir.

* Genellikle bilesen, uygulamanin adimlarini goésteren ve nihayetinde belirli mtdahaleyle ilgili cikti
gostergelerine ulasiimasini saglayacak bazi faaliyetleri/midahaleleri icerir. Her bir faaliyet/midahale;




beklenen amag, beklenen metodoloji, planlanan yer ve projenin uygulanacag! ilin icinden ve disindan
faaliyete/mudahaleye katilacak olan beklenen katilimci sayisina (varsa) iliskin kisa bir aciklama icermelidir.
Her mudahale/faaliyet, varsa istenen zaman cizelgesiyle birlikte beklenen metodoloji, ¢iktl, raporlama
gereKliliklerini belirtmelidir. Bu tur ayrintilar, teklif sahiplerinin beklentiler ve ihtiyaclar dogrultusunda
dogru bir metodoloji gelistirmesini saglayacaktir.

* Bubolimde dogru ve net rehberlik saglanmasi, hizmet saglayicilarinin (teklif sahiplerinin) ihale Sartnamesi
gereKliliklerinin yerine getirilmesini saglayacak en uygun metodoloji ve stratejiyi gelistirmesine ve OF'nin
beklentileri ve mevcut ihtiyaclar dogrultusunda giktilar Gretmesine yardimci olacaktir. Bu bélumde herhangi
bir faaliyet/mudahalenin net bir sekilde aciklanmamasi durumunda, operasyonun OF’nin talep ettigi sekilde
uygulanmayabilecegi unutulmamalidir.

* Bu bdlumde ayrica proje sonuglarinin surddrdlebilirliginin ve yayginlastirimasinin saglanmasi énemlidir.
Surdurtlebilirlikle ilgili olarak, ttm mudahaleler, Proje Aksiyon Belgesi referans alinarak incelenmelidir.

e Gorinurlik hususlaryla ilgili olarak, en gincel AB Dis Faaliyetleri igin lletisim ve Gériintrlik Rehberine
atifta bulunulmalidir (bkz. https://ec.europa.eu/international-partnerships/comme-visibility-requirements_en
ve https.//www.avrupa.info.tr/sites/default/files/2018-02/VisibilityGuidelines-2010-en_0.pdf).

4.3. Proje yonetimi
4.3.1. Sorumlu kurum

Bu boélimde, s6zlesme makami ve OF ile bunlarin gérev ve sorumluluklari belirtilir. LUtfen ilk paragrafta SM'den
bahsedin ve ikinci paragrafta OF ile devam edin.

Ormnek: Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi (CSGB) Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Bagkanligi
(ABMYDB) projenin Sozlesme Makamidir. Sézlesme Makamli, ihale, sdzlesme, idare, proje denetimi, raporlarin
incelenmesi ve onaylanmasi, mali yonetim, muhasebelestirme ve operasyon faaliyetlerinin demeleri dahil olmak
Uzere operasyonun genel uygulamasi ve yonetiminden sorumlu olacaktir.

............................. teknik destek alacak olan Operasyon Faydalanicisi kurumdur ve proje ¢iktilarinin sahibidir.
Bu bélum, SM ile yakin istisare halinde hazirlanmalidir.
4.3.2. Yonetim yapis!

Tdm karar alma surecleri dahil olmak Uzere bu operasyonun yonetiminde yer alan yonetim yapisini tanimlamak
icin lUtfen asa@idaki paragraflari kullanin.

Operasyonun genel yonetimi, asagidaki yapilara gore yurutulecektir:
e Sdzlesme Makami (SM)
» QOperasyon Faydalanicisi (OF)
» QOperasyon Faydalanicisi Kidemli Yoneticisi (SROB)

* Operasyon Koordinasyon Birimi (OKB)
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 Teknik Destek Ekibi (TDE)

Latfen tim karar alma suregleri dahil olmak Uzere operasyonun yonetiminde yer alan SM ve OF idaresinin
ybnetim yapisini tanimlamak icin Proje Aksiyon Belgesi'nin, 4. Uygulama. Dlzenlemeler ve 4.6. Kurumsal dizen
ve sorumluluklar baslikli bélumlerini inceleyin.

OKB’nin yapisi ve Yonlendirme Komitesi toplantilari, Aylik Yonetim Toplantilari gibi diger proje yonetim/izleme
araclari dahil olmak tzere, OF, SROB, OKB ve TDE’nin gérev ve sorumluluklarindan bu bélimde bahsedilecektir.

Bu bélumler, Program Otoritesi/SM ile yakin istisare halinde hazirlanmalidir.
4.3.3. Sozlesme Makami ve/veya diger taraflarca saglanacak imkanlar

Operasyonun mudahalelerinin igerigi ve turine bagli olarak, OF ve SM tarafindan projenin sorunsuz bir sekilde
yurttalmesi icin saglanacak diger gerekli imkanlar bu bélimde siralanmaktadir.

ORNEK:

SMve OF, projenin uygulamasini Ytkleniciicin kolaylastiracak ilgili belgeler, raporlar gibi gerekli bilgileri sunacaktir.
OF, 6zellikle sunlari sunmalidir:

* Yonlendirme Komitesi ve Yonetim Toplantilarina ev sahipligi yapilimasi,
e OF’nin ilgili birimlerinden teknik uzmanlardan olusan OKB tyelerinin géreviendiriimesi,

» Etkinlik, calistay, toplanti, egitim programlarinin ilgili taraflarina resmi davetlerin iletiimesi (imzalanmasi ve
gonderilmesi) (gerekirse),

* Projenin sorunsuz bir sekilde yurttilmesi icin Ydkleniciye meveut durum ve yasal durum dahil olmak Uzere
bilgi sunulmasi,

« llgili makamlarla gerekli temaslarin ve baglantilarin saglanmasi.
5. Lojistik ve zamanlama
5.1. Uygulama yeri

Bu bélumde, operasyonun uygulanacagdi yer (yani il/ilce vb.), kisa donemli girdilerin saglanabilecegi yerler ve/
veya pilot iller belirtilecektir.

ORNEK: Operasyon merkezi Ankara’'dir. Baslica proje faaliyetleri, cojunlukla Ankara’da gerceklestirilecektir, 6te
yandan pilot illere seyahat edilmesi gerekebilir. Ayrica AB Uye Ulkelerine ve varsa AB'ye Aday ve Potansiyel Aday
Ulkelere calisma ziyaretleri, egitimler, seminerler, kongreler ve toplantilarin diizenlenmesi planlanmaktadir. Proje
faaliyetleri, 6zellikle bolum 4.1.2. kapsaminda tanimlanan pilot illerde uygulanacak faaliyetlerle tim TuUrkiye'de
dUzenlenecektir.

5.2. Baglangig tarihi ve Uygulama dénemi
Bu boélimde, tahmini baslangic tarihi ve toplam operasyon suresi belirtilecektir.

ORNEK: Planlanan baslangic tarihi <tarih>'dir ve sézlesmenin uygulama dénemi, bu tarihten itibaren <sayi>




ay olacaktrr. Litfen fiili baslangic tarihi ve uygulama dénemi icin Ozel Kosullar Madde 19.1 ve 19.2'ye bakiniz.

6. Gereklilikler
6.1. Personel
Lutfen Ihale Sartnamesi sablonundan asagidaki standart paragrafi kullanin.

Ortak ulkenin veya o Ulkede yerlesik uluslararasi/bélgesel kuruluglarda gérev yapan devlet memurlari ve diger
personel, yalnizca hakli gerekgeleri varsa uzman olarak calismak Uzere onaylanabilir. Gerekge, ihaleyle birlikte
sunulmall ve uzmanin yaratacagi katma deg@ere iliskin bilgileri ve uzmanin gegici gorevlendirildigine veya sahsi
sebeplerle izinde olduguna dair kanit icermelidir.

6.1.1. Kilit uzmanlar

Lutfen ihale Sartnamesi sablonunda yer alan agiklamalari dikkatlice okuyun ve kilit uzmanlarin belirlenmesinde
asagidaki hususlara dikkat edin.

1. Bu bolumdeki ilk gbrev, operasyonun gerektirdigi toplam uzman sayisi ve uzmanlarin profillerinin tespit
edilmesidir. ihale Sartnamesi sablonundaki aciklamalarda belirtildigi Gzere, kilit uzman sayisi, azami 4 Kkilit
uzmana kadar artirlabilir (Takim Lideri/TL dahil olmak Uzere). Ancak degerlendirme sUrecinin kolaylastirimasi
icin kilit uzman sayisinin mumkunse iki veya Ug ile sinirlandiriimasi dnerilmektedir.

2. Ikinci gérev, asagidaki uzman gruplar ve kategorilerinden (Takim Lideri (TL) ve Kilit Uzmanlar (en fazla 3)
uzman profillerine karar vermektir: Daha sonra uzmanlardan beklenen nitelik, beceri ve deneyimin belirlenmesi
gerekmektedir.

« Kilit uzmanlarin, ihale Sartnamesinde sunulmasi zorunludur ve 6zgecmisleri ve belgelere dayall kanitlar
temelinde ihalenin bir pargasi olarak degerlendirmeye tabi tutulurlar. Kilit uzmanlarin 6zgegmislerine puan
verileceg@i ve kilit uzmanlar operasyonun uygulamasi sirasinda énemli bir rol oynadigi igin profillerinin
tanimlanmasi hem adil ve rekabetci degerlendirme hem de uygulama sirasinda yetkin uzmanlarla ¢calismak
icin 6nemlidir. Her bilesenden sorumlu bir Kilit Uzman olmasi uygun ve etkilidir.

* Takim Lideri: Takim Liderinin, teknik destek sozlesmesinin genel koordinasyonu ve uygulamasindan
sorumlu olmasi Onerilmektedir. Bazi durumlarda, Takim Liderinin tam zamanli ¢alismasi (her yil 220 calisma
gunua (resmi tatiller, yillik izin vb. hari¢) tavsiye edilirken bazi operasyonlarda Takim Lideri yari zamanli
calismaktadir.

* Projenin kapsami ve faaliyetlerin/miidahalelerin gereksinimine gére Egitim Uzmani, istihdam Uzmani, s
Saghgi ve Guvenligi Uzmani gibi diger kilit uzmanlar belirlenecektir. Lutfen bir sonraki sayfadaki 6rneklere
bakiniz.

« Kilit OlImayan Uzman (KoU), ihale Sartnamesinde sunulmasi zorunlu olmayan ve idari talimat ile Proje
Yoneticisi'? tarafindan onaylanan uzmandir. Kidemli ve kidemsiz kilit olmayan uzman olabilirler fakat

12 Proje Yoneticisi, SM’yi temsil etmek igin Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Bagkani'dir. Proje Yoneticisi ayrica Proje Yoneticisi adina S6-
zlesme Yoneticisi olarak proje uygulamasinin izlenmesinden sorumlu olacak ve proje uygulamasiyla ilgili her trli haberlesme ve yazisma igin Program

Otoritesi’nin baslica temas noktasi olacak bir uzman goéreviendirecektir.
b -



kilit uzman sayisi bir ile sinirli degilse profillerinin ihale Sartnamesinde kilit olmayan uzman profillerinin
tanimlanmasina izin verilmemektedir.

« Adam/giin: ihale Sartnamesinde genellikle adam/gin yazilmaz fakat tahmini bitce hesaplamasinda
uzmana verilecek gorevlerin ve girdisinin beklenen suresinin (adam/gun olarak) belirtimesi dnemlidir. Bu
adam/gunler, teklif sahiplerinin stratejilerinin bir parcasi olarak adam/gun teklif etmelerine imkan saglamak
icin Ihale Sartnamesine dahil edilmemektedir ancak adam/guinler tahmini bitcede éngorilmektedir.

* Heruzmanicin asgari secim kriterleri, oldukga dnemlidir ve bu kriterler cok kisitlayici ve ayrimci olmamalidir.
LUtfen ihale degerlendirme sureci sirasinda, asgari secim kriterleri temelinde, degerlendiricilerin, asagida
belirtilen U¢ kategori dogrultusunda teklif sahipleri tarafindan sunulan tdm uzmanlarin yetkinliklerini,
niteliklerini, becerilerini ve deneyimlerini dederlendirecedini unutmayin:

o Nitelikler ve beceriler
o Genel mesleki deneyim

o Ozel mesleki deneyim

e LUtfen bu uzmanlarnn gercek asgari gerekliliklerinin ve hem Turkiye’de hem de AB dahil diger
Ulkelerde piyasada bulunma durumlarinin dikkate alinmasi gerektiginden emin olun. “ideal uzman”
profili tanimlanmamalidir ¢tinki uzman profili, teklifin kabul edilmesi icin bir esik olusturmaktadir. ihale
Sartnamesinde belirtilen asgari gereklilikleri kargilamiyorsa uzmanin reddedilmesi gerektigi unutulmamalidir.
Bu, s6z konusu teklifin elenecedi anlamina gelmektedir.

ORNEK:
Takim Lideri
Nitelik ve beceriler:

* Sosyal bilimler, yénetim, ekonomi, kamu yonetimi alanlarindan birinde lisans diplomasina veya

diplomanin olmamasi durumunda bu alanlardan birinde en az 15 yiIl mesleki deneyime sahip olmak,
« lleri derecede yazili ve sozli ingilizce bilgisine sahip olmak,
 Bilgisayar okuryazarligina sahip olmak,

» Tercihen sosyal bilimler, isletme veya insan kaynaklari yonetimi alanlarinda yuksek lisans derecesine
sahip olmak.

Genel mesleki deneyim:

» Sosyal sektor alaninda tercihen 7 ancak en az 5 yil mesleki deneyime sahip olmak,

* Proje yonetimi konusunda tercihen 10 ancak en az 7 yil deneyime sahip olmak.

Ozel mesleki deneyim:

* Projelerin uygulanmasinda tercihen takim lideri ve/veya yonetici pozisyonunda (YUklenici tarafinda) 7
ancak en az 4 yil deneyime sahip olmak,




» Kapasite gelistirme projelerinin tasariminda ve/veya uygulanmasinda en az 2 yil deneyime sahip olmak,
» Sosyal politika alaninda en az 2 yil deneyime sahip olmak,

» Tercihen istihdam politikalar alaninda deneyim sahibi olmak.
Kilit Uzman (Egitim uzmani)

Nitelik ve beceriler

* Ekonomi, yoénetim bilimleri, egitim veya sosyal bilimler alanlarindan birinde lisans diplomasina veya

diplomanin olmamasi durumunda bu alanlardan birinde en az 10 yiIl mesleki deneyime sahip olmak,
« lleri derecede yazili ve sozli ingilizce bilgisine sahip olmak,
 Bilgisayar okuryazarligina sahip olmak,

» Tercihen ekonomi, idari bilimler, egitim veya sosyal bilimler alanlarinda yUksek lisans derecesine sahip

olmak.
Genel mesleki deneyim

* EQitim/6gretim tasarim/uygulama projelerinde tercihen 5 ancak en az 2 vyillik profesyonel ¢alisma
deneyimine sahip olmak.

Ozel mesleki deneyim

* Egitim sektérinde politika, model, ara¢ ve programlarin hazirlanmasi ve/veya gelistiriimesi ve/veya
katkida bulunulmasi ve/veya uygulanmasi konusunda tercihen 4 ancak en az 2 yillik mesleki deneyime
sahip olmak,

» Erken yasta okul terki konusu basta olmak Uzere icermeci egitim alaninda en az 2 yil deneyime sahip

olmak,

» EQitim programlarinda 6lgme ve degerlendirme araclarinin tasarimi/gelistiriimesi/uygulanmasi alaninda
en az 2 yil deneyime sahip olmak.

6.1.2. Kilit olmayan uzmanlar

Sézlesme icin gerekli KoU profillerinin, ihale Sartnamesinde sadece bir kilit uzmanin talep edilmesi kosuluyla
belirtiimesine izin verilir. ihale Sartnamesinde KoU profillerinden bahsedilirse, ihalelerin teknik degerlendirme
surecinde KoU'lar icin asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:

* Organizasyon ve Metodolojide (EK ) sunulan her uzman grubu igin her aya iliskin dngérulen galisma
glnd sayisinin, ihale Sartnamesinde ulasiimasi gereken gereklilikler icin yeterli olup olmadigr.

* Her bir madahale icin tum gerekli profillerin tespit edilip edilmedigi.

KoU’larin 6zgecmigleri, ihale ile birlikte sunulmamalidir fakat teklif sahipleri, tekliflerinde uzman havuzlaryla
birlikte gerekli profillere sahip uzmanlara ulasabildiklerini gostermek zorundadir. AB piyasasinda rekabetgiligin
yuksek olmasi nedeniyle, teklif sahipleri, tekliflerinde zengin bir KoU havuzu sunma egilimindedir. Bu nedenle,
ihale deg@erlendirme surecinde sunulan KoU’larin, yalnizca musait olmalar ve OF ve ABMYDB tarafindan
onaylanmalari halinde uygulama sirasinda gérevlendirilecegi unutulmamalidrr.



ORNEK:

Ihale Sartnamesi Bolim 4.2'de belirtilen proje iceridi (6zel calismalarla) ile ilgili midahaleler icin KoU'lara ihtiyag
vardir. KoU’lardan su gibi calismalar gerceklestirmeleri beklenebilir:

* Yasal duzenlemelerin hazirlanmasi

* Cesitli konularda egitimler verilmesi

e Sosyal icerme; iyi yonetisim

* Politika izleme, savunuculuk ve kampanya olusturma
* Hibe programlarinin yonetimi

* Isglcl piyasasl, gencler ve istihdam

» Sosyal diyalog, sosyal girisimcilik, sosyal uyum

» Sosyal hizmet sektorinde yenilik, sosyal hizmetlerin sunumunda kalite hususlari, sosyal hizmetlerde hesap
verebilirlik

» Sosyal hizmet sunumu igin kamu-6zel ortakliklar vb.
KoU'lar, unvanlan ve profilleri belirtimek suretiyle ihale Sartnamesinde siralanmalidir, dregin:

* Hukuk uzmanlar

* Egitici(ler)

* Sosyal icerme uzmani / icermeci egitim uzmanlari
+ Olcme ve degerlendirme uzmanlari

* Izleme ve degerlendirme uzmanlari

* Hibe uzmanlari

* \Veri toplama, veri analizi ve raporlama alanlarinda istatistikgiler
o lletisim uzmanlari

* Farkindalik uzmanlari

* Halkla iligkiler uzmanlari

* Grafik tasarimcilar

e BT uzmanlari
Yerel uzmanlga ihtiya¢ duyulursa.

Yerel, uluslararasi uzmanlar, AB uzmanlari arasinda bir ayrim/ayrimcilik yapiimasi kesinlikle yasaktir. Yalnizca




farkindalk/gértunuarltk kilit uzmaninin gerekli herhangi bir dili iyi derecede bildigini belirtmek mumkundur. Projenin
uygulanacagi Ulkenin dilinin, yani Turkce, Arapca vb. bilinmesi yalnizca iletisim uzmani gibi yerel dile hakim
olmanin gerektigi durumlarda tercih sebebi olarak belirtilir.

Tum uzmanlara, ilgili ihale Sartnamesinde belirtilen herhangi bir géreve erisim acisindan esit muamelede
bulunulmalidir.

ilgili bir gérevin yerine getirilmesi icin 6zel yerel kosullarla ilgili belirli bir alanda uzmanlik gerekirse, uzmanin is
tanimi, teknik, nesnel, seffaf ve ayrimci olmayan kriterler acisindan gerekliligi gosterecek sekilde hazirlanmalidir.
Herhangi bir iletisim, okuma veya yazismanin Tirkce yapilmasi gerekecekse, ihale Sartnamesinde sézI(i ceviri
ve/veya yazili ceviri hizmetleri dahil olmak Uzere 6zel kosullardan bahsedilmelidir. Bu hizmetlerin maliyetleri,
finansal degerlendirme igin Ucretlere eklenecektir.

6.1.3. Destek personeli ve destek

Destek, proje ydnetimi ve finansal yonetim, uzman goreviendirme, organizasyon ve yonetimle ilgili diger gorevler
ve bazen acil bir durumda birinin yerine baskasinin gérevlendiriimesi dahil olmak Uzere yiklenici ve ekibin
sOzlesme uygulamasi sirasinda sahip olacagi destek imkanlari olarak tanimlanmaktadir. Teklif sahipleri, teknik
tekliflerinin bir parcasi olarak destek kapasitelerini de sunmak zorundadir ve de@erlendirme komitesi, bunu
degerlendirecek ve ilgili kisma puan verecektir.

6.2. Ofis alani

Operasyonun uygulanacagl yerde, TDE ve destek ekibi icin bir ofise ihtiyac olacaktir. OF, s6zlesmeli ¢alisan
her bir uzman icin makul, standart ve yaklasik 10 metrekare ofis alani saglamak icin asagida sunulan Ihale
Sartnamesi sablonundan ilgili segenedi sececektir.

* Secenek 1: Ofis alani, yUklenici tarafindan saglanacaktir (Ofis giderleri, operasyon butcesinin UGcret
oranlarindan karsilanacaktir.)

* Segenek 2: Ofis alani, ortak Ulke tarafindan saglanacaktir. Yani ofis alanini OF saglayacaktir.

* Segenek 3: Ofis alani, s6zlesme makami tarafindan saglanacaktir. Bu, yalnizca istisnai durumlar igin
gecerlidir.

Ofis alaninda, masa ve sandalye gibi temel ekipman olacaktir ve bunlar Yuklenicinin sorumlulugunda olacaktir.
ileti§imle ilgili masraflar, internet kullanimi, YUklenicinin sorumlulugundadir.
6.3. Yuklenici tarafindan sunulacak imkanlar

Bu bélumlerde, Sozlesme Madde 16.5 Genel Kosullar kapsamindaki gereklilikler uyarinca Yuklenicinin
sorumlulugu altindaki imkanlarin kosullari ayrintili bir sekilde agiklanmaktadir. YUklenici, uzmanlarin Ucret oranlar
kapsaminda, asagidakiler dahil olmak Uzere, personeline sdzlesme kapsaminda tanimlanan gérevleri etkili bir
sekilde yerine getirmelerini saglamak igin tim mali ve teknik imkanlari saglamalidir:

ORNEK:



+ Ihale Sartnamesine uygun olarak proje faaliyetlerinin her biri icin tanimlanan gorevleri yerine getirecek
nitelikli teknik uzmanlarin saglanmasi,

* Proje faaliyetlerinin zamaninda ve dogru bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi ve ihale Sartnamesinde
belirtilen raporlar ve diger ilgili giktilarin sunulmasi,

* Proje uygulamasi sirasinda uzmanlarin zamaninda goérevlendirilmesi,

* Harcirahlar ve seyahat masraflari dahil olmak Uzere tiUm uzmanlar icin tim organizasyonel ve lojistik

dizenlemelerin koordine edilmesi,

* Operasyon ve operasyonun sonuglari hakkinda kamuoyunun bilgilendiriimesi, gorunurltk ve bunlarin
yayginlastinimasiyla ilgili olarak tim ilgili operasyonlar ve kaynaklar,

e Bununla sinir olmamak Uzere, calisma alani ve tasinabilir bilgisayarlar dahil olmak Gzere, uzmanlarin

gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmelerini saglamak icin gerekli géralen destek ekipman,
« Ihale Sartnamesinde belirtilen ilgili gdstergelere ve hedeflere ulasmak igin alinacak gerekli tedbirler,

* SoOzlesmenin performansiyla baglantili olarak kendi personeline gerekli egitimlerin (kurslara ve seminerlere
katilim) ve terctime imkanlarinin saglanmasi,

e SurdurUlebilirligin saglanmasi icin Program Otoritesinin kadrolu personeliyle koordinasyon ve is birligi
icinde calisiimasi,

* YUklenicinin, s6zlesmenin basaril bir sekilde uygulanmasi icin BT ekipmani, kirtasiye malzemeleri gibi
gerekli ofis ekipmanini ve diger ekipmanlari saglamasi.

Buna ek olarak, Yuklenici asagida belirtilen giderleri karsilamalidir (YUklenici, bu hizmetlerin kaliteli olmasini
saglamalidir):

 Ofis mobilyasi dahil olmak Uzere ofisle ilgili esyalar, tum lojistik destek, gerekli ekipmanin maliyeti (6rnegin;
bilgisayar, yazici, masa, dosya dolaplari, telefon, faks, fotokopi makineleri, ofiste tketilen Urtnler vb.),

* Tum uzmanlar icin iletisim masraflari (internet, telefon ve faks hatti faturalari).
6.4. Ekipman
ORNEK: Hizmet sdzlesmesinin bir parcasi olarak herhangi bir ekipman satin alinmayacaktrr.
6.5. Arizi gider

Arizi gider karsiligl, sdzlesme kapsaminda meydana gelen yan ve istisnai uygun harcamalari kapsar. Yukarida
belirtildigi Uzere, YUklenici tarafindan Ucret oranlarinin bir pargasi olarak karsilanmasi gereken masraflar igin arzi
gider kullanilamaz.

Oncelikle, faaliyetler/midahaleler cok dikkatli bir sekilde diistnilmeli ve sézlesme uygulamasi sirasinda
meydana gelecek tum dogrudan masraflar siralanmalidir. Ayrica, sézlesme kapsaminda meydana gelen ikincil




ve istisnai uygun harcamalar gibi diger masraflar, arizi gider kapsaminda belirtiimelidir.
Arizi giderlerin toplam miktari, Gcrete dayall sézlesmeler icin ihale Sartnamesinde belirtimeli ve yaziimalidr.
ORNEK:

* Uzmanlarin, sdzlesmenin parcasi olarak, normal goérev yerleri disinda gergeklestirdikleri gorevler icin
seyahat masraflari ve iase bedelleri.

» Operasyon faaliyetinin gerceklesecegi Ulkeye bagli olarak uzmanlar icin iase bedelleri. Oranlar, Avrupa
Komisyonu tarafindan belirlenen ve asagidaki baglantida yayimlanan fiili harcirah oranlarini asamaz:

https://ec.europa.eu/international-partnerships/system/files/per_diem rates 20191218.pdf

SM tarafindan kararlastirilan arizi gider karsiliklari, ihale Sartnamesi gerekliliklerine uymalidir ve dikkatli bir sekilde
hesaplanmalidir.

Anzi gider kapsamindaki diger basliklar, 6zel faaliyetlerine bagli olarak, her bir proje icin ayr ayr belirlenmek
zorundadir.

Lutfen ihale Sartnamesi sablonunda sunulan aciklama kutusunu dikkatli bir sekilde okuyun.
NOTLAR:

 Harcrrah, ihale Sartnamesinde ongorillen veya Sozlesme Makami tarafindan onaylanan, yuklenicinin
yetkili uzmanlar tarafindan uzmanin normal goérev yeri disinda gergeklestirilen gorevler igin geri 6demesi
yapllabilen gunluk iase bedelleridir. Harcirah, gunltk iase masraflarini kapsayan azami sabit orandir.

* Luatfen anzi gider karsiliginin, degiskenleri (6rnegin, katlimci sayisi, yer, Uretilecek materyal miktari vb.)
bilmediginiz faaliyetler icin yapilan harcamalari kapsayabilecegini unutmayin.

6.6. Goturd usult

Ucrete dayali sézlesmeler, gotir usulii temelinde 6denen faaliyetleri icerebilir. Gétir(i usull kapsaminda édenen
faaliyetlere ihtiyagc duyulursa, IUtfen faaliyet numarasini bu bélumde belirtiniz. Gotard usult, bir dizi dizenli
6demenin aksine bir grup faaliyet ve/veya alt faaliyet ve/veya kalem elde etmek icin yapilan toplu 6édemeyi

tanimlar.
ORNEKLER:

 Etkinliklerin lojistik organizasyonu (egitimler, calisma ziyaretleri, calistaylar, toplantilar vb. dogrudan proje
hedefleriyle ilgili etkinlikler),

e Gorunarltk materyalleri — (tasarnm ve Uretim)
* Tanitim materyalleri / gorsel-isitsel materyaller — (tasarim ve Uretim)

NOT: Lutfen goturu usult kapsaminda 6denecek faaliyetler icin hizmet saglayicinin her faaliyete deger bicebilmesi
amaciyla yeterli bilgi saglanmasi (yani katiimci sayisi, yer, Uretilecek materyallerin niceligi ve niteligi) gerektigini
unutmayin. Aksi halde, ¢iktilar, OF’nin bekledigi ¢iktilar olmayabilir.



6.7. Harcama dogrulamasi

Harcama dogrulamasi, herhangi bir 6n édeme ve/veya ara ve/veya nihai 6demenin yapilmasi icin sézlesme
harcamasinin dogrulanmaslyla sorumlu denetginin Ucretlerini kapsar.

NOT: Ucrete dayall sdzlesmeler icin ddemeler yapilimadan énce bir dis denetci, Yiklenicinin faturalarini ve mali
raporlarini incelemeli ve dogrulamalidir.

Harcama dogrulamasi karsiligi, toplam sozlesme miktarinin %0,7 ila %1’'i arasinda sabitlenmistir. Bu oran
s6zlesme uygulamasi sirasinda azaltilamaz.

7. Raporlar
Litfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 5. Performans/Sonug izleme ve Raporlama baslikl bolimind inceleyin.
7.1. Raporlamaya iligskin gerekililikler

Genel Kosullar Madde 26 uyarinca tum raporlama gereklilikleri bu bélimde belirtiimektedir. Bu kisim genellikle
asagida belirtildigi sekilde hazirlanmaktadir:

Rapor Bashgi igerik Rapor sunma zamani

Baslangic Raporu Mevcut durumun analizi ve projeye Uygulama basladiktan sonra en gec
iliskin calisma plani. 1 ay icinde

6 Aylik ilerleme Raporu Karsilasilan sorunlar dahil olmak Her 6 aylik uygulama déneminin biti-
Uzere kaydedilen ilerlemenin kisa minden en ge¢ 1 ay sonra

aciklamasi (teknik ve finansal); bir
fatura ve harcama dogrulama raporu
ile birlikte sonraki 6 ay i¢in planlanan

galismalar.

Taslak Nihai Rapor Karsllagllan sorunlar ve tavsiyeler Uygulama déneminin bitiminden en
dahil olmak Uzere kazanimlarin kisa gec 1 ay once.
aciklamasi.

Nihai Rapor Karsilasilan sorunlar ve tavsiyeler Sdzlesmede belirtilen Proje Yonet-
dahil olmak Uzere kazanimlarin kisa icisinden taslak kapanis raporuna
aciklamasi; harcama dogrulama iliskin gorasler alindiktan sonra 1 ay
raporuyla birlikte nihai fatura ve mali icinde.
rapor.

Baslangic Raporu, YUklenici tarafindan mevcut durumu analiz etmek ve metodolojiyi degisen kosullara ve
ihtiyaclara (varsa) uyarlamak ve galisma planini gézden gegcirerek (gerekli hallerde dizenlemek) igin hazirlanacak
ilk baslangic belgesidir. iigili tim degisiklikler, Baslangic Raporunda gerekgelendirilmeli ve sunulmalidir. Liltfen
Baslangic Raporunun onaylanmasinin, degisikliklerin OF ve SM tarafindan otomatik olarak onaylandigi anlamina
gelmedigini unutmayin. Sézlesmede yapilacak herhangi bir degisiklik icin idari Talimat veya Zeyilname yoluyla ayri
bir stre¢ gerekecektir. Baslangic Raporunu sunma suresi en geg bir ay olarak onerilmektedir fakat sézlesmenin
mabhiyetine bagli olarak raporu sunma suresi uzatilabilir.

Ara raporlar, gorevlerin uygulamasi sirasinda her alti ayda bir hazirlanmalidir. Ara raporlar, 12 aydan kisa sureli
sdzlesmeler icin zorunlu degildir.




Nihai Rapor, 6nceden taslak olarak hazirlanmalidir ve taslak versiyona yonelik gorusler alindiktan sonra bir ay
icinde Nihai Raporu, yukaridaki tabloda siralanan hususlari icerecek sekilde hazirlanmalidir.

Her rapor (Baslangic Raporu hari¢), teknik bir kisimdan ve mali kisimdan olusmalidir. Mali kisim, uzmanlarin
zaman girdileri, anzi gider ve harcama dogrulamaya iliskin ayrintilar icermelidir. Bu nedenle, Ara Raporlar ve
Nihai Raporlar, Genel Kosullar Madde 28’de tanimlanan ilgili fatura, mali rapor ve harcama dogrulama raporuyla
birlikte sunulmalidir. Bu kismin SM’nin sorumlulugunda oldugu unutulmamalidir. Diger dzel raporlara ihtiyac
duyulmasi halinde SM ile irtibata gegilebilir.

7.2. Raporlarin sunulmasi ve onaylanmasi

Tdm raporlar, ilgili ttm taraflara dagitimaya ve OF ve SM tarafindan onaylanmaya tabidir. Bu nedenle, bu
bolimde onay sureciyle birlikte Raporlarin kapsami ve gereklilikleri belirtilecektir.

ORNEK: Yukarnda atifta bulunulan raporlarin 3 nishasi, sézlesmede belirtilen Proje Yéneticisine sunulmalidir.

Raporlar, ingilizce olarak hazirlanmalidir. Proje Yéneticisi, raporlarin onaylanmasindan sorumiudur.
Raporlama gereklilikleri su sekilde 6zetlenmektedir:

Baglangi¢c Raporu

Baslangic Raporu, en azindan asagidakiler hakkinda bilgi saglayacaktir:

« ihale Sartnamesinin belirli bolimlerinin acikliga kavusturulmas,
* QOrganizasyon ve metodolojinin mevcut durum ve ihtiyaclara gére guncellenmesi,

* Mevcut adam gun kaynak kullanim plani, ayrintili calisma plani ve faaliyet takviminin hazirlanmasi.
Ara Raporlar (6 Aylik llerleme Raporlari)

Araraporlar, programin hedefleri, gstergeleri, calisma plani ve butgesi isiginda programda kaydedilen ilerlemeyi
dogru bir sekilde yansitan yeterince ayrintil bilgi sunacaktir. Ara Raporlar, en azindan asagidakiler hakkinda bilgi
saglayacaktir:

* Baglica zorluklar ve ulasilan sonuglarin agiklamalariyla birlikte proje faaliyetlerinde kaydedilen ilerleme,
» Faaliyet ve gorev temelinde basari ve baslica kisitlamalarin degerlendirmesi,
* Programin genel kazanimlari,

* Program faaliyetlerinin strddrdlebilirligini saglamak amaciyla gelecek eylemler icin tavsiyeler.
Taslak Nihai Rapor ve Nihai Rapor

Proje hedeflerine ulasildigini géstermelidir. Yukarida “Ozel Faaliyetler” kapsaminda siralanan gérevler ve tavsiyeler

ile ara raporlarda sunulan hususlara iliskin nihai durum dahil olmak Gzere, proje kazanimlarini 6zetlemelidir.

Raporun sunulma suresi, tum gorUslerin alinip rapora yansitldigi ve SM’ye sunuldugu raporlarin nihai
versiyonlarinin sunulma tarihi olarak yorumlanmalidir. Tim taraflar, taslak versiyonun taraflara makul bir sure
once sunulmasi dahil olmak Gzere raporun zamaninda sunulmasini saglamak icin gerekli adimlar atmalidir.



YUklenici, her raporun nihai halini OF SM ve AB Turkiye Delegasyonu’na sunacaktir. Her raporun elektronik
nushasi taraflara iletilecektir. Talep edilmesi halinde, ilk taslak ve nihai haliyle sinirli olmak Uzere, raporlarin Turkge
tercUmesi hazirlanacaktir.

8. izleme ve Degerlendirme
8.1 Gdstergelerin tanimi

Bu boélimde, proje gostergelerinin tanimlanmasinin yani sira izleme ve degerlendirme sorumluluklari

aclklanmaktadir.

Lutfen Proje Aksiyon Belgesi'nin, 3.1. Planlanan sonuclar ve mudahale mantigi (etki, sonug(lar) ve cikti(lar)
arasindaki nedensel baglantilarin agiklanmasi ve varsayimlarin dahil edilmesi), 3.2. Taslak Faaliyet Turleri,
3.6. PROJE USULU igin Mantiksal Gergeve ve 5. Performans/Sonug izleme ve Raporlama baslikli bolimlerini
inceleyin.

ORNEK:

YUklenici, standart usullere gore sézlesme faaliyetlerinin uygulamasini surekli izleyecektir (baslangic dénemi
izlemesi, periyodik izleme ve nihai degerlendirme), proje izleme ve degerlendirmesi belirtilen proje sonuglarina
ulasiimasina ve proje hedeflerine ulasiimasina iligkin ilerlemenin periyodik olarak deg@erlendiriimesine dayali
olacaktir.

SM, sdzlesme faaliyetlerini izleyecek ve dzellikle baslangig raporu, ara raporlar ve kapanis raporuna iliskin gérus
bildirerek ve proje sonuglarina ve proje hedeflerine ulasiimasina iliskin ilerleme hakkinda tavsiyede bulunarak
uygulamanin zamaninda ve etkili bir sekilde olmasini saglayacaktir. S6zlesme kapsamindaki tim veriler, cinsiyete
gore ayristinimis bir yaklasimla toplanacak ve analiz edilecektir.

YUklenici, etki degerlendirmesini, yani Proje sonuclarinin sektér capinda bir perspektifte genel hedefe ulagiimasina
yonelik katkisini veya etkisini, ele alacaktir.

NOTLAR:

« Stratejik Cevap Belgesi, ilgili Tematik Pencerenin dncelikleri, IESP SOP (gerekli gériilmesive operasyonun
IPA 1l ile baglantili olmasi halinde) ve Proje Aksiyon Belgesiyle uyum: Proje faaliyetleri, Stratejik Cevap
Belgesi ve Proje Aksiyon Belgesinde belirtildigi Uzere, gdstergelere ulasiimasini saglamalidir. Ancak
dogrudan proje faaliyetleriyle baglantil diger gostergeler de belirtimelidir. Ornegin, Stratejik Cevap Belgesi/
Proje Aksiyon Belgesinde, farkli géranurlik materyali tdrlerinin sayisi gibi gdstergeler belirtiimezken, Proje
Aksiyon Belgesindeki “farkindalik kampanyalari/etkinlikleri vasitasiyla ulagilan kisi sayisi” gostergesine
yardimci olarak dusunulebilirler. Fakat projede géranurluk materyallerinin hazirlanmasi yer aliyorsa, bu
materyallerin tirU ve sayis| proje gostergesi olarak belirtiimelidir.

* Nitel veya nicel gdstergeler: Gostergeler, istatistiksel ifadeler dahil olmak Uzere niceligin dlculdigu nicel
gbstergeler veya 6znel analizden kaynaklanan kani ve algi anlamina gelen nitel géstergeler olabilir. Nicel
gostergeler, olculebilir olmali ve “Ne kadar?”, “Bunlar ne siklikta olmaktadir?” sorularina cevap vermeli ve




operasyon faaliyetlerinin Urtnlerini ve sonucunu temsil etmelidir.

 Tum duzeylerde gostergelerin tanimlanmasi: Gostergeler, mantiksal cerceve matrisinin mtdahale
mantigindaki tum dizeylerde tanimlanmalidir:

o Genel hedef (etki) duzeyi,
o Ozel hedef (sonug) diizeyi,
o Cikti (faaliyetler) duzeyi.

* Her faaliyet/mudahalenin en az bir géstergesi olmalidir! Her faaliyet icin gostergelerin belirtiimesi siddetle
tavsiye edilmektedir cunkU “hedef gruplara yonelik hizmetler ve egitimler” ve “ilgili aktorlerin personeline
yonelik egitimler” gostergeleri, nicel olarak 6lculmektedir. Yani tahmini olarak olarak 20 kisinin katilimiyla

FEAT

10 egitim duzenlenmesi dngorullrse, proje gostergesi “200 kisiye egitim verildi” “10 egitim duzenlendi”

seklinde olmalidir.

» Temel deger, kilometre tasi ve hedef degerin belirlenmesi: Nicel ve/veya nitel gostergeler, ilgili beklenen
sonuca (glktilar, sonuclar, etkiler) ulasilip ulasiimadigini 6lgcmek i¢in net olmalidir. Bu nedenle, gostergeler,
referans yili dahil olmak Uzere, temel deger, kilometre tasi ve hedef degerler belirtilecek sekilde
olusturulmalidir. Bu degerlerin, ihale Sartnamesinde yaziimasi gerekli degildir fakat Yuklenicilerin teknik
tekliflerine ek olarak sunulan Mantiksal Cerceve matrislerini incelemek icin bu degerler 6nemlidir.

* Dogrulama kaynaklari ve araclarinin belirlenmesi: Gostergeler secilirken her gosterge icin uygun bir
dogrulama kaniti kaynaginin (dogrulama kaynagi) da dusundlmesi tavsiye edilmektedir. Yine, yukarida
oldugu gibi, ihale Sartnamesinde yazilmasi gerekli degildir fakat Yiklenicilerin teknik tekliflerine ek olarak
sunulan Mantiksal Cerceve matrislerini incelemek i¢in bu kaynaklar énemlidir.

Proje gostergelerinin dogru bir sekilde tanimlanmasi oldukca énemlidir glinkd daha sonra proje gostergeleri,
hizmet s6zlesmesinin uygulamasi sirasinda kaydedilen ilerlemeyi ve s6zlesme uygulandiktan sonra ulasilan
sonugclar degerlendirmek igin kullanilacaktir.

8.2. Ozel gereklilikler
Varsa, 6zel gereklilikler bu bolumde aciklanacaktir.
ORNEK:

izZleme ve degerlendirmeyle ilgili bilgilerin zamaninda sunulmasina iliskin tim hususlar icin Yuklenici, (i) ingilizce
olarak yazilmis, (ii) e-posta veya web siteleri araciligiyla ulasilabilecek temel verileri veya toplu bilgileri alabilmeli,
isleyebilmeli ve sunabilmelidir.

YUklenici, bu projeye iliskin gostergeleri toplumsal cinsiyet ayrimina dayali olarak izlemeli ve raporlamalidir.
9. Tanitim ve Goérunurluk
Tanitim ve goérunurluk gereklilikleri bu bélumde belirtiimelidir.

YUklenicinin, Avrupa Toplulugunun Programi finanse ettigini duyurmak icin gerekli tim tedbirleri aldigini



vurgulamak amaclyla, SM tarafindan sunulacak standart metin buraya eklenmelidir.

Bu program kapsaminda uygulanan tum projeler/sézlesmeler, AB Turkiye Delegasyonu tarafindan asagida
belirtilen baglantida yayimlanan Turkiye’de uygulanmakta olan Avrupa Komisyonu Projeleri icin Gorunurluk
Kurallarina uymalidir:

https://www.avrupa.info.tr/en/learn-about-eu-visibility-guidelines-16
8. GOTURU USULU SOZLESME iCiN iHALE SARTNAMESI SABLONUNA iLiSKIN NOTLAR

Goturi usulil sozlesmeler icin Ihale Sartnamesi, (icrete dayali hizmet sdzlesmelerinin modeliyle aynidir ve dnceki
boluimlerde Ucrete dayall s6zlesmeler icin siralanan tUm adimlar ve tavsiyeler, géttrd usult sézlesmeler igin de
gecerlidir. Gotart Usull hizmet sézlesmeleri igin ihale Sartnamesinin diger tim bélimleri, Gcrete dayall hizmet
sozlesmelerinin ilgili bolumleriyle aynidir. Farkliliklar olan bélumler asagida sunulmaktadir:

Bolum 4.2 Ozel calisma (proje icerigi)

Ucrete dayall sézlesmeden en dénemli farki, sdzlesme sonuglarina ulasmak icin Ustlenilmesi gereken gérevlerin
ayrintili bir listesinin ve/veya Yiklenicinin gérev taniminin saglanmasidir. Ucrete dayall sézlesmeden farkli olarak,
gorev listesi, Yuklenicinin gotiri usuli sdzlesmeler icin ihale Sarthnamesinin 7. bolimiinde agiklandigi Gzere
hazirlamas| gereken raporlara/ciktilara atifta bulunmalidr.

Diger gereklilikler, bu boélimde hem Ucrete dayali hem de géturt usult sézlesmeler icin aynidir.
NOTLAR:

* Ciktilar net bir sekilde belirtilmelidir gunku dcret kirlimi, séz konusu projeye bagli olarak kismi ddemelerin
yapllabilecegi (6rnegin, ciktilar baslangic raporu/ara rapor/kapanis raporunun veya bir calismanin/raporun/
etkinligin farkli kisimlariyla ilgili olabilir) ciktilara dayalidir.

» Tekliflerde yer alan metodolojilerin, tahsis edilmesi dngoérulen kaynaklar gosteren, tekliflerin daha iyi bir
sekilde karsilastinimasina imkan saglayan ve sézlesmede bir degisiklik yapilmasi halinde istisare icin bir
temel sunan bir galisma plani igermesi gerekmektedir.

Bolim 6.1.1 Kilit uzmanlar

Ihale Sartnamesi sablonunda bahsedildigi Gizere, varsayilan durum, ihale Sartnamesinde tanimlanmis herhangi
bir kilit uzman olmamasidir. Fakat projenin 6zelliklerine bagl olarak, sézlesmede kilit uzmana ihtiyag olabilir.
Sozlesmede kilit uzman 6ngortimayorsa kilit olmayan uzmanlarin profilleri daha da ayrintili hazirlanabilir.
Yalnizca kilit uzmanlarin sdzlesme imzalanmadan énce onaylandigi unutulmamalidir. Asagidaki seceneklerden
biri secilmelidir.

1. Secenek: isin/gorevin, iyi tanimlanmis teknik bir giktidan olusmasi. Ornegin, bir yatinm projesi icin belgeler
hazirlanmasi. Bu durumda, yuklenicinin i¢ kapasiteye sahip olmasi kosuluyla, yuklenici, beklenen sonuglari
saglamak icin mumkun olan en iyi personeli se¢melidir: Kilit uzmanlara gerek yoktur.

2. Secenek: is/gorev, teknik olmayan beceriler ve yerel baglama iliskin iyi bir anlayis gerektirdiginde faydaldir.
Ornegin, cesitli paydaslarla goristlmesini, bu paydaslarla glven iliskisi tesis edilmesini ve paydaslarin




dinlenmesini gerektiren bir mevzuat metni veya reform teklifi hazirlanmasi. Bu durumda, kolaylastirma ve iletisim
becerileri tercih edilmelidir: Kilit uzmanlar tanimlanir. Uzmanlarin 6zgegmislerini ve imzali Munhasirlik ve Uygunluk
Beyanlarini sunmalari gerekmektedir.

Bu durumda, Ucrete dayall hizmet s6zlesmelerinin hukimlerine uyulmalidir.

Goturi usultl sézlesmelerde genellikle kilit uzmana ihtiyag yoktur. Bu tir durumlarda, ihale Sartnamesi, teklif
sahibinin teklifinde erisiminin oldugunu gostermesi gereken profilleri igerebilir. Kilit uzmanlarin gerekli géruimedigi
goreve oOrnek olarak, bir yatinm projesi igin belgeler hazirlanmasi gibi iyi tanimlanmig teknik bir giktidan olusan
bir gorev verilebilir. Bu durumda, yUklenicinin i¢ kapasiteye sahip olmasi kosuluyla, yuklenici, beklenen sonuclar
saglamak icin mumkun olan en iyi personeli segcmelidir. Ancak projenin 6zelliklerine bagli olarak, sdzlesme Kkilit
uzmani gerekli kilabilir.

Kilit uzmanlarin faydal olabilecegi proje 6rnegi olarak, gesitli paydaslarla gértstimesini, bu paydaslarla gliven
iliskisi tesis edilmesini ve paydaslarin dinlenmesini gerektiren bir mevzuat metni veya reform teklifi hazirlanmasi
gibi teknik olmayan beceriler ve yerel baglama iligkin iyi bir anlayis gerektiren bir proje verilebilir. Bu durumda,
kolaylastirma ve iletisim becerileri vb. tercih edilmelidir.

B&lUim 6.1.2 Diger uzmanlar, destek personeli ve destek

Bu bolim, lcrete dayall sdzlesmelerin ihale Sartnamesindeki 6.1.2. KoU'lar ve 6.1.3. Destek personeli ve destek
bolumlerinin yerine gegmektedir.

B6lUm 6.5 Arnizi gider, B6IUm 6.6 Goturt usult ve Bolim 6.7 Harcama dogrulama uygulanmaz.

NOT: istisnai durumlarda, gétir( usulii sdzlesmeler icin Ihale Sartnamesi kapsaminda da arizi giderler olmasi
muUmkunduar. Bu da goéturu usult sdézlesmenin, katiimcer sayisinin ve mali yansimalarin, teklif sahiplerinin érnek
vermeleri igin tahminde bulunmasinin zor oldugu seminerlerin dizenlenmesi i¢in kullaniimasini mdmkun hale
getirmektedir. ihale dosyas, arizi giderlerin planlanmasi igin uygun oldudu sekilde degistirilebilir.

B6lum 7.1 Raporlamaya iligkin gereklilikler

Bu bolum, sézlesmeye iliskin raporlari ve projenin mahiyetine gore gerekli diger raporlari igerebilir. Bu nedenle,
(icrete dayall sdzlesmelerin ihale Sartnamesinden nispeten farkli olabilir.

Litfen asagida sunulan gétiri usulil sézlesmeler igin Ihale Sartnamesi sablonunu kullanin.
ORNEK:

YUklenici, asagida belirtilen raporlarin aslini ve <sayi (cevresel sebeplerle, olabildigince az sayida basili nisha
talep edin)> sayida nushasini <dil> olarak sunacaktir:

* Uygulamanin baslangicindan <bir hafta veya diger makul son tarihten> sonra hazirlanacak en fazla 12
sayfalik Baglangic Raporu. Raporda, YUklenici, calisma programi ve personelin seyahatine ek olarak ilk
bulgulari, verilerin toplanmasinda kaydedilen ilerlemeyi, karsilasilan veya beklenen zorluklar agiklamalidir.
YUklenici, S6zlesme Makami baslangi¢ raporunailiskin gérusleriniiletmez ise, calismasina devam etmelidir.



* Ara raporlarin gerekli olup olmadigini lutfen burada belirtin. Genel Kosullar Madde 29 uyarinca, 6zel
hedeflere ulasiimasi kosuluyla, ara raporlarin onaylanmasi dogrultusunda, iki yildan uzun sureli géturu
usulll hizmet sézlesmeleri igin yillik ara 6demeler 6Gngorulebilir.

e NOT: Bu bdlum icin lUtfen SM ile irtibata gegin.

* Enfazla <sayi> sayfalik taslak kapanis raporu (ekler haric ana metin) [ek < ...>’de verilen formatta]. Bu
rapor, gorevlerin uygulama suresinin bitiminden en gec bir ay 6nce sunulacaktr.

» Taslak kapanis raporu ile ayni 6zelliklere sahip, taslak rapora iliskin taraflardan alinan goérusleri iceren
Kapanis Raporu. Kapanis raporunun gonderilmesiicin son tarih, taslak kapanis raporuna iliskin goruslerin
alinmasindan sonra <sayi> gundur. Rapor, <...... > hakkinda bilin¢li bir karar desteklemek igin farkli
seceneklerin yeterince ayrintili bir tanimini icermelidir. Tavsiyeleri destekleyen ayrintili analizler, ana raporun
eklerinde sunulacaktir. Kapanis raporu, ilgili faturayla birlikte sunulmalidir.

9. PROJE BUTCESI NASIL HESAPLANIR?

ihale Sartnamesi hazirlama streci, eszamanli olarak baslamasi beklenen bir proje bitcesi hazirlanmasini
gerektirmektedir. Asagida siralanan hususlar, hizmet (teknik destek) projesi icin proje butgesinin nasill
hesaplanacagina iligkin rehberlik sunacaktir. Butge kinliminin ayrintili hesaplamasi icin OF, SM’deki ihale
uzmanlarina danigiimalidir.

ilk olarak, projenin crete dayall hizmet sézlesmesi olarak mi yoksa gotlri usulil hizmet szlesmesi olarak mi
uygulanacaginin netlestiriimesi gerekmektedir.

9.1. Ucrete dayali hizmet sézlesmelerinin biitgelendirilmesi

Ucrete dayall faaliyetler, asagidakileri igeren teknik destek, istisareler, is basi egitimler, fizibilite calismalarinin
hazirlanmasi, teknik calismalar, degerlendirmeler, denetimlerdir.

* Kapsam, kolayca ayrintili bir sekilde tanimlanamaz,
* Hizmetlerin giktilar dngdrulemezdir,
* Belirli bir ciktiya ulasmak icin gerekli is yikinun 6nceden tahmin edilmesi zordur.

Bu nedenle, hizmetler, uzman gunleri icin sabit gunluk dcret oranlarina goére sunulmaktadir. Bununla birlikte,
butce, Ucretlerde, goturu bedelde (tercihe bagl) ve harcama dogrulamada (proje harcamalarinin dogrulamasini
gerceklestiren denetci icin) yer almayan ve Yuklenici tarafindan yapilan tum fiili harcamalari kapsayan arizi
giderler icin sabit bir karsilik icermektedir.

Ucrete dayali hizmet sdzlesmeleri icin bltce sablonu (Ek B8i2 (icrete dayali sézlesme icin biitce kinlimi) asagidaki
baglantidan indirilebilir;

https://ec.europa.eu/europeaid/prag/document.do?nodeNumber=_3.7

http://ec.europa.eu/europeaid/prag/annexes.do;JSESSIONID PUBLIC=GzxgEYMggsj8G507rN9Nved7vZbAV
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e Uzmanlarin Ucretleri

Ucrete dayall hizmet sdzlesmesi icin blitce planlama yontemi asagdida sunulmaktadir.

A. (Kilit) uzmanlarin profillerinin ve sayilarinin belirlenmesi: ilk olarak, projede kag tane ve ne tir uzmanlara
ihtiyac duyulacaginin belirlenmesi gerekmektedir. Asagidaki uzman turleri ve kategorilerinden secim yapmak
mumkundur: Takim Lideri, Kilit uzmanlar (en fazla 3 tane), kidemli ve kidemli olmayan KoU'lar.

* Kilit Uzmanlar: ihale Sartnamesinde olmazsa olmaz olarak tanimlanan ve Sézlesmenin uygulama stresi
boyunca teknik destek projesinin uygulanmasina yoénelik girdileri ve faaliyetlerin gerceklestirimesine
katkilari belirtilen uzmanlar, “kilit uzmanlar” olarak dusunulmektedir.

« KoU'lar: ihale Sartnamesinde olmazsa olmaz olarak tanimlanmayan ve Sézlesmenin uygulama siresi
boyunca teknik destek projesinin uygulanmasina yoénelik girdileri belirtilen uzmanlar, “kilit olmayan
uzmanlar” (Kidemli ve Kidemli Olmayan) olarak dusunulmektedir.

B. Kilit uzmanlar icin toplam girdilerin (calisma gunleri) hesaplanmasi: Uzman icin kendisine verilecek
gbrevlerin ve girdisi icin beklenen strenin (adam/gun olarak) belirlenmesi 6nemlidir.

Daha sonra her bir uzman tdrd ve kategorisi icin sdzlesme suresi boyunca calisma gunu acgisindan gerekli girdi
belirlenmelidir.

Takim Lideri ve kilit uzmanlar tarafindan yurtttulmesi éngérudlen is yuku ve gorevler dogrultusunda, sdzlesme
uygulama suresi boyunca gerekli girdileri icin bir hesap yapilmasi gerekmektedir.

Takim Liderinin, teknik destek sodzlesmesinin genel koordinasyonu ve uygulamasindan sorumiu olmasi
Onerilmektedir, bu nedenle projenin mahiyetine bagl olarak bazi projelerde, takim liderinin tam zamanli olarak
calismasi (her yil 220 calisma gunu (resmi tatiller, yillik izin vb. harig)) tercih edilmektedir. Bir calisma ayi genellikle
20-22 calisma gunu olarak hesaplanmaktadir. Bu nedenle, tam zamanli kilit uzmanin yillik girdisi 200-220 galisma
gunu/takvim yili olarak hesaplanabilir (tam zamanli bir uzmanin resmi tatil ve yillik izin hakki verilmelidir).

Kilit uzmanlar, sézlesme uygulama suresi boyunca gerekli girdilerine bagl olarak, tam zamanli veya yari zamanli
olabilir. Girdileri, 200 galisma gunu/takvim yilindan daha az olan kilit uzmanlar, yari zamanli olarak dusunulebilir.

C. KoU’lar igin toplam girdilerin (caligma gunleri) hesaplanmasi: Kilit uzmanlardan gerekli girdiler belirlendikten
sonrakidemlive kidemli olmayan KoU’laricin de gereklitoplam girdiler igin bir hesaplamayapilmasi gerekmektedir.
Bu, kilit uzmanlarin Ustlenmeyecegi is yuku ve gorevlere dayall olarak hesaplanabilir.

Tahminiuzman girdisinihesaplamakicin benzer projelerdekibenzertirdekifaaliyetlerinincelenmesi dnerilmektedir.

D. Tum kilit uzmanlarn ve KoU’larin toplam girdilerinin (calisma gunleri) hesaplanmasi: Tum uzman turleri
ve kategorileri icin gerekli girdi tahmini yapildiktan sonra sdzlesmenin uygulanmasi igin gerekli butgenin
hesaplanmasi mumkuanddr.



TUum uzman tdrleri ve kategorileri icin dngoérulen calisma gunu sayist ile dngdralen ilgili Geret oranlarinin carpimina

dayali olarak, éngdrulen Ucret butgesini hesaplamak mumkunddr.

Ucret oranlari asagida belirtilen genel idari giderleri de icerecektir:

Baska yere yerlesme ve kendi Ulkesine geri donme masraflarl, konaklama, yol harcirahi, izin, saglk
sigortasl ve uzmanlara taninan diger yan haklar gibi ilgili uzmanlari istihdam etmenin idari giderleri,

Isletme masraflan ve sigorta dahil olmak (izere proje ofisiyle ilgili masraflar ve bazi durumlarda bir ofis
kiralanmasi gerekebilmektedir, bu da sablonda belirtilen tanmini Ucretlerin artmasina neden olabilmektedir,

Uzmanlarla ilgili s6zIU ve yazili geviri masraflar dahil olmak Uzere proje direktorl ve proje idari personeli ve
destek personeliyle ilgili masraflar,

Ofis ekipmani ve bunlarin bakimiyla ilgili masraflar,

Sozlesmenin uygulamasilyla ilgili finansman giderleri.

NOTLAR: Ucrete dayali sdzlesmelerin biitce hesaplamasiyla ilgili olarak, asagdida belirtilen, standart PRAG Blitce

sablonu dogrultusunda SM tarafindan hazirlanan (elektronik format) calisma aracinin (hizmet sézlesmelerinin

butcesinin hesaplanmasina yonelik sablon) kullaniimasi tavsiye ediimektedir.

https://ec.europa.eu/europeaid/prag/document.do?nodeNumber=3.7

Ongorilen calisma glni sayisi, yukarida bahsedilen tablonun ikinci stitununa her bir uzman tiri ve kategorisi

icin eklenmelidir.

Arizi gider

Bir sonraki adim olarak, arizi gider karsiliginin hesaplanmasi gerekecektir.

“Sozlesme kapsaminda meydana gelen yan ve istisnai uygun harcamalar. Yukarida belirtildigi Uzere, YUklenici

tarafindan Ucret oranlarinin bir parcasi olarak karsilanmasi gereken masraflar icin arizi gider kullanilamaz”. .

Genellikle asagidaki hususlar Arizi giderler kapsaminda 6ngorilmektedir:

Sozlesmenin bir pargasi olarak, normal gorev yerinin disinda ydrattlen gorevler igin seyahat masraflari ve
iase bedelleri.

Normal gorev/calisma yerlerinden farkli bir yerdeki faaliyete katiimak icin yUklenicinin personelinin,
Faydalanicinin personelinin ve hedef gruplarin seyahat ve konaklama masraflari.

lhale Sartnamesinde 6ngorilen veya Sézlesme Makami tarafindan onaylanan gérevler icin geri
Odenebilecek gunluk iase bedeli olan harcirahlar. Harcirah oranlari, daha 6énce bahsedildigi Uzere, Avrupa
Komisyonu tarafindan belirlenen ve asagidaki baglantida yayimlanan fiili harcirah oranlarini asamaz.

https://ec.europa.eu/international-partnerships/system/files/per_diem rates 20191218.pdf

Turkiye icin biri istanbul ve biri diger iller icin olmak lizere iki farkli harcirah orani vardir.




Yurt ici ve yurt disl uguslar igin tahmini Ucretler de SM tarafindan hazirlanan calisma aracinda (hizmet
sozlesmelerinin butgesinin hesaplanmasina yonelik sablon) belirtimektedir.

Arizigider kapsamindaki diger basliklar, 6zel faaliyetlerine bagli olarak, her birmtdahale igin ayri ayri belirlenmelidir.

Operasyon faaliyetlerinin dikkatli bir sekilde 6ngérilmesi ve sdézlesme uygulamasi sirasinda meydana gelecek
tum gerekli, dogrudan ve uygun harcamalarin siralanmasi oldukga énemlidir. Arizi gider kapsamindaki basliklar,
faaliyetlerin 6zel mahiyetine bagl olarak, her bir operasyon igin ayri ayri belirlenmelidir.

Diger maliyetlerle lgili olarak (6rnegin, bir reklaminyayimlanmasivb.), gostermelik teklifler alinmasi, web sitelerinde
veya kataloglarda Ucret arastirmasi yapiimasi ve gergekgi ve uygun bir tahminin nihai hale getiriimesiyle birlikte
On piyasa arastirmasi yapiimasi da gerekmektedir.

e GOtUru usult

Ucrete dayali sdzlesmeler, gotiri usulii temelinde 6denen faaliyetler icerebilir. Ornegin:
* Tanitim ve gérunarlUk materyallerinin tasarlanmasi ve Uretilmesi,
» Etkinlik (calistay, konferans vb.) dizenlenmesi ve bunlarin lojistik dizenlemeleri,
e EQitim, seminer vb.

Hizmet saglayicinin, goturt usull faaliyet kapsamindaki maliyetleri dogru bir sekilde hesaplayabilmesi igin azami
ayrintilarin sunulmasi tavsiye edilmektedir.

Lutfen faaliyetlerin farkl butce kalemleri altinda butcelendirilebilecegini unutmayin. Lutfen bu faaliyetleri, faaliyetin
ozelligine bagli olarak dikkatli bir sekilde planlayin.

ORNEK: EGITIM
* 1. secenek: Ankara’dan katilimcilarla Ankara’da egitimler:

o Uzman Ucretleri (e@itimin hazirlanmasi, verilmesi ve raporlama icin) arti etkinligin lojistigini, egitim

materyallerinin Uretiimesini vb. igeren géturt usulu
* 2.secenek: Ankara’dan katilimcilarla Ankara disinda egitimler veya Ankara digindan katiimcilarla Ankara’da
egitimler:

o Uzman Ucretleri (e@itimin hazirlanmasi, verilmesi ve raporlama icin) arti etkinligin lojistigini, egitim
materyallerinin Uretiimesini, katiimcilar igin ulasim ve konaklama giderlerini, gerekiyorsa yazil/sézIU
geviri giderlerini kapsayan arizi gider (katiimcilar icin gerekli ulasim ve konaklamanin dnceden
belirlenememesi durumunda).

* Harcama dogrulama

Son adim olarak, denetcinin Ucreti olan harcama dogrulamasi karsiligi i¢in tahmin yapilmasina ihtiyac vardir.
Bu, dogrulanacak sdzlesme miktarina bagli olacaktir. Harcama dogrulama karsiligi, toplam sdzlesme miktarinin
%0,7 ila %1'i arasinda sabitlenmistir.

" o



9.2. Goturia usuli hizmet sozlesmelerinin butcesi

Goturd usult hizmet sdzlesmesi olmasi halinde, belirlenen giktilarin net bir sekilde tanimlanmasi gerekmektedir.
Sunulan hizmetin 6demesi, belirlenen ciktilarin sunulmasina dayali olarak yapilacaktir. Bu nedenle, goturt usulu,
belirtilen her bir ciktinin Gcretinden olusabilir.

Goturu usult hizmet sdzlesmeleri icin butge sablonu (Ek B8i1 Butce kirillimi) asagidaki baglantidan indirilebilir:

https://ec.europa.eu/europeaid/prag/document.do?nodeNumber=3.7

*k%x

Ucrete dayall veya gétirii usulli hizmet sézlesmesi icin bir ihale Sartnamesi hazirlanacaksa, hizmet bileseninin
maliyetini gerekcelendirmek icin Proje Aksiyon Belgesi hazirlama surecinde ayrintili bir bdtce planlamasi da
gerekecektir.

10. IHALE SARTNAMESINDEN TEKNIK TEKLIFLERE VE BASLANGIC RAPORUNA GECIS

Hem ihale hem sdzlesme surecleri icin cok énemli bir belge olan Proje Sartnameleri, teklif sahipleri tarafindan
teknik tekliflerin hazirlanmasi icin temeldir ve daha sonra Hizmet Sézlesmelerinin énemli kisimlarini olustururlar.

Ihale Sartnamesini iceren ihale dosyasi nihai hale getirildiginde, SM’'den ve AB Turkiye Delegasyonu’'ndan 6n
onayin alinmasl icin en kisa strede ihale sureci baslatilacaktir.

Ihale Sartnamesi, sézlesmenin amacina iliskin acik bir beyan ve sunulacak gérev ve hizmetlerin bir listesi dahil
olmak (izere teklif sahipleri igin bilgiler igerir. ihale Sartnamesi, ytklenicilere, tim teknik ve idari gerekliliklere
karsilik gelen ve daha sonra proje uygulamasi sirasinda YUklenicinin yetkisini belirlemek icin ana yol haritasi
olarak hizmet edecek bir teklif sunmalari igin yonergeler ve rehberlik sunar.

Ihale Sartnamesi, ihale dosyasinda yer alir ve ihaleyi kazanan yiikleniciyle imzalanan sézlesmeye ek olarak
sunulur.

Ihale Sartnamelerinin, teklif sahipleri tarafindan iyi bir sekilde anlasiimasi, en iyi teknik tekliflerin degerlendirimesi
ve projenin basarill bir sekilde uygulanmasi icin oldukga énemlidir. Bu nedenle, ihale Sartnamesi, net ve basit

olmali ve gorevleri ve yonetim yapisini agiklamasinin yani sira mevcut durumu sunmalidir.

Projenin ve calisma planinin bir parcasi ve sdzlesmenin Eki olarak ihale Sartnamesi, baslangic déneminde
projenin yeniden tasarlanmasi icin kayda deger bir ¢caba harcanmasindan kaginmak igin projenin basladigi
zamandaki durumu yansitmalidir.

ihale Sartnamesi ve Teknik Teklif, faaliyetlerin uygulanmasi ve ciktilarin elde edilmesi icin uygulama sirasinda
Yiklenici tarafindan kullaniimaktadir. Ote yandan, SM, her iki belgeyi de ilerlemeyi izlemek ve sdzlesmeyi
denetlemek icin kullanmaktadir. Bu nedenle, ihale Sartnamesi, s¢zlesme uygulamasi sirasinda sozlesme
hukumleriyle herhangi bir uyumsuzluk olmasi halinde referans belgesi olarak kullanilacaktir.




ihale Sartnamesinin bir diger 6nemli islevi, izleme ve degerlendirme sirecinde dikkate alinmasidir. izleyicilerin
ve degerlendiricilerin hizmet sunumu ve gdstergelerde kaydedilen ilerlemeyi proje raporlaryla karsilastirarak
degerlendirmelerini saglayacaktir.

Programlamadan so6zlesme uygulamasinin sonuna kadar projenin tum doénguleri, asagida Sekil 10’da
sunulmaktadir:

Sekil 10: Hizmet s6zlesmelerinin proje dongusu

Aradan belli bir stre gectikten
sonra — yeni gelisen kosullar/

m— yeni gelismeler ile birlikte
ihale Dosyasi

i

Proje Fisi hazirh@

<

Proje raporlarinin onaylanmasi

Proje Sartnamesi
Hazirhig

Aylik / Ug Aylik
- Ceyrek Donem
/ Ara Donem

ilerleme Raporlari ! W

Proje uygulamasindan sorumlu ekip tarafindan

Aylik / Ug Aylik — Ceyrek Dénem / Ara Dénem

ilerleme Raporlarinin hazirlanmasi ve Yiritme Teklifin, teklif verenler
Kurulu Toplantilarinin ddzenlenmesi tarafindan teslim edilmesi

Yeni gelisen kosullar/yeni geligmeler ile birlikte izleme surecinin basglamasi
1

| Aradan belli bir sure gegtikten
PRI EN ([R5 ET ) Tl <——  sonra — yeni geligen kosullar/ —_—
yeni gelismeler ile birlikte

Proje uygulamasindan sorumlu ekip tarafindan guncel durumun Sozlesme Makami ve basarili bulunan (kazanan)
analiz edilmesi ve Baslangi¢c Raporunun hazirlanmasi ihale sahibi ile sozlesme imzalanmasi
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ihale Sartnamesi hazirlarken liitfen Sartnamenin asagidaki sekillerde hizmet eden ¢cok énemli bir
belge oldugunu unutmayin:

* Bir secim araci
* Hizmet saglayici — basaril teklif sahibi (teklif tarafl) ve sdzlesme makami (talep tarafi) arasinda iletisim araci
* Proje uygulamasi sirasinda takip ve izleme araci

* Proje degerlendirme araci. ihale Sartnamesi, ihale belgelerinin bir pargasi olarak, yiiklenicilerin, hizmet

sa@layicilarin ve/veya diger paydaslarin performansinin degerlendirilebildigi sdézlesmeyle ilgili kilit bir
belgedir.
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